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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящие Правила содержат условия страхования, на которых Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания «Согласие», именуемое в дальнейшем «Страховщиком», заключает договоры страхования недвижимого имущества, являющегося предметом залога по ипотечному кредиту, с физическими и юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, органами государственной власти субъектов Российской Федерации или органами местного самоуправления, наделенными полномочиями на распоряжение земельными участками в соответствии с законодательством Российской Федерации, именуемыми в дальнейшем «Страхователями».

1.2. Субъектами страхования являются Страховщик, Страхователь и Выгодоприобретатель.

1.3. Применяемые в настоящих Правилах наименования и понятия (далее - термины) специально поясняются соответствующими определениями, указанными в настоящем пункте. Если значение какого-либо термина не оговорено настоящими Правилами, договором страхования и не может быть определено, исходя из законодательства и нормативных актов, то такой термин используется в своем обычном лексическом значении. Термины, указанные ниже, имеют следующие значения:

Страховщик - страховая организация, созданная в соответствии с законодательством Российской Федерации для осуществления деятельности по страхованию, перестрахованию и получившая лицензию на осуществление соответствующего вида страховой деятельности в порядке, установленном Законом РФ «Об организации страхового дела в Российской Федерации»;

Страхователь - лицо, заключившее со Страховщиком договор страхования недвижимого имущества, являющегося предметом залога по ипотечному кредиту. Таким лицом может являться: 

-субъекты Российской Федерации, муниципальные образования в лице соответствующих органов исполнительной власти; 

-юридические лица любых организационно-правовых форм, предусмотренных гражданским законодательством Российской Федерации; 

-индивидуальные предприниматели, зарегистрированные в установленном законодательством Российской Федерации порядке;

-дееспособные физические лица
Лицо, заключающее договор страхования в свою пользу, должно иметь основанный на законе, ином правовом акте или договоре интерес в сохранении застрахованного имущества;

Выгодоприобретатель - лицо в пользу которого заключен договор страхования и имеющее право на получение страховой выплаты при наступлении страхового случая. 

Страхователь вправе заключать договор страхования в пользу другого лица (Выгодоприобретателя), которое имеет основанный на законе, ином правовом акте или договоре интерес в сохранении застрахованного имущества. 

По договору страхования недвижимого имущества, являющегося предметом залога по ипотечному кредиту, Выгодоприобретателем также является банк, иная кредитная организация, получившая лицензию Центрального банка РФ, или юридическое лицо (далее – Залогодержатель (Выгодоприобретатель)) в объёме задолженности Страхователя по кредитному договору (договору о займе) на дату наступления страхового случая;

кредитный договор - договор, по которому банк или иная кредитная организация, получившая лицензию Центрального банка Российской Федерации (далее – РФ) на осуществление кредитных операций (далее – кредитор), обязуется предоставить денежные средства (кредит) заемщику в размере и на условиях, предусмотренных договором, а заемщик обязуется возвратить полученную денежную сумму и оплатить проценты по ней.

При этом кредитор именуется залогодержателем (далее – Залогодержатель), а заёмщик – залогодателем или Страхователем.

ипотека - залог недвижимого имущества, который устанавливается в обеспечение обязательства по кредитному договору, по договору займа или иного обязательства, в том числе обязательства, основанного на купле-продаже, аренде, подряде, другом договоре, если иное не предусмотрено законодательством РФ;

договор об ипотеке - договор о залоге недвижимого имущества, заключенный с соблюдением общих правил Гражданского кодекса РФ о заключении договоров, а также положений Федерального закона от 16.07.1998 №102-ФЗ «Об ипотеке (залоге недвижимости)»;

третье лицо - любое лицо, за исключением Страхователя, Выгодоприобретателя, членов /бывших членов их семей и лиц, ведущих с ними совместное хозяйство, родственников, лиц, находящихся на иждивении Страхователя (Выгодоприобретателя), арендаторов и/или собственником (владельцем) застрахованного имущества.

Договором страхования может быть предусмотрено иное определение состава третьих лиц;
недвижимое имущество (недвижимость) – земельные участки, участки недр и всё, что прочно связано с землей, то есть объекты, перемещение которых без несоразмерного ущерба их назначению невозможно, в том числе здания, сооружения, объекты незавершенного строительства права на которые подлежат государственной регистрации в соответствии с законодательством Российской Федерации;

право собственности - возможность лица по своему усмотрению, своей волей и в своем интересе и в пределах, установленных законом, владеть, пользоваться и распоряжаться принадлежащим ему имуществом, одновременно принимая на себя бремя и риск его содержания; 

основная сумма долга - денежные средства, предоставленные Залогодержателем Страхователю по обязательству, обеспеченному ипотекой, на приобретение, строительство предмета ипотеки или погашение задолженности по действующему обеспеченному ипотекой обязательству, ранее выданному Страхователю на указанные цели, без учета процентов за пользование такими средствами, штрафных санкций за нарушение обязательств и прочих предусмотренных договором платежей;

График платежей - расчет ежемесячных платежей Страхователя по обязательству, обеспеченному ипотекой, составляемый Залогодержателем и предоставляемый Страхователю в целях информирования последнего и достижения им однозначного понимания производимых платежей и размера остатка основной суммы долга по обязательству, обеспеченному ипотекой;

остаток ссудной задолженности/остаток денежного обязательства - часть ссудной задолженности Страхователя по кредитному договору (договору займа, иному обязательству), которая остается перед финансово-кредитной организацией (юридическим лицом) на определенную дату, установленную договором страхования.

Если договором страхования не указана иная дата, то при урегулировании убытка остаток ссудной задолженности определяется на день наступления страхового случая;

страховая стоимость - действительная стоимость застрахованного имущества в месте его нахождения в день заключения договора страхования; 

страховая сумма - денежная сумма, которая определена в порядке, установленном федеральным законом и (или) договором страхования при его заключении, и исходя из которой, устанавливаются размер страховой премии (страховых взносов) и размер страховой выплаты при наступлении страхового случая;

страховая премия - плата за страхование, которую Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан уплатить Страховщику в порядке и сроки установленные договором страхования;

страховое возмещение/страховая выплата - денежная сумма, которая определена в порядке, установленном федеральным законом и (или) договором страхования, и выплачивается Страховщиком Страхователю, Залогодержателю (Выгодоприобретателю), Выгодоприобретателю при наступлении страхового случая;

правоустанавливающие документы - документы, подтверждающие право собственности на объект недвижимого имущества (свидетельство о государственной регистрации права собственности на недвижимое имущество, договор приватизации, купли продажи, дарения, мены, свидетельство о праве на наследство и т.п.), определяющие права и обязанности собственника;

земельный участок - ограниченный участок поверхности земли и плодородный (почвенный) слой, на которые Страхователь имеет основанное на законе, решении муниципального или государственного органа или договоре право владения, пользования и/или распоряжения; 

строения - возведенные на земельных участках сооружения, имеющие стены, фундамент, оконные и/или дверные проемы и крышу, а именно: садовые домики, дачные дома, коттеджи и хозяйственные постройки (хозблоки, бани, гаражи, сараи и другие постройки) и являющиеся недвижимым имуществом;

сооружение - результат строительства, представляющий собой объемную, плоскостную или линейную строительную систему, имеющую наземную, надземную и (или) подземную части, состоящую из несущих конструктивных элементов, а в отдельных случаях и ограждающих строительных конструкций и предназначенную для выполнения производственных процессов различного вида, хранения продукции, временного пребывания людей, перемещения людей и грузов;

жилое помещение - изолированное помещение, которое является недвижимым имуществом и пригодно для постоянного проживания граждан (отвечает установленным санитарным и техническим правилам и нормам, иным требованиям законодательства).

К жилым помещениям относятся:

-жилой дом, часть жилого дома;

-квартира, часть квартиры;

-комната.

жилой дом - индивидуально-определенное здание, которое состоит из комнат, а также помещений вспомогательного использования, предназначенных для удовлетворения гражданами бытовых и иных нужд, связанных с их проживанием в таком здании;

квартира - структурно обособленное помещение в многоквартирном доме, обеспечивающее возможность прямого доступа к помещениям общего пользования в таком доме и состоящее из одной или нескольких комнат, а также помещений вспомогательного использования, предназначенных для удовлетворения гражданами бытовых и иных нужд, связанных с их проживанием в таком обособленном помещении.

комната - часть жилого дома или квартиры, предназначенная для использования в качестве места непосредственного проживания граждан в жилом доме или квартире;

здание - результат строительства, представляющий собой объемную строительную систему, предназначенную для проживания (деятельности) людей, размещения производства, хранения продукции или содержания животных, имеющую надземную и (или) подземную части, которая включает в себя:

-помещения (часть объема здания или сооружения, имеющую определенное назначение и ограниченную строительными конструкциями);

-сеть инженерно-технического обеспечения (совокупность трубопроводов, коммуникаций и других сооружений, предназначенных для инженерно-технического обеспечения зданий и сооружений);

-систему инженерно-технического обеспечения, предназначенную для выполнения функций водоснабжения, канализации, отопления, вентиляции, кондиционирования воздуха, газоснабжения, электроснабжения, связи, информатизации, диспетчеризации, мусороудаления, вертикального транспорта (лифтов, эскалаторов) или функций обеспечения безопасности;

конструктивные элементы – для квартиры (комнаты) - несущие и ненесущие стены, все перекрытия и перегородки, колонны, лестницы внутри квартиры, балконы и лоджии, окна (в т.ч. остекление балконов и лоджий), двери (кроме межкомнатных), и т.п.; 

- для строений – фундамент (с цоколем и отмосткой), стены, перекрытия и перегородки; опоры (включая колонны), лестницы, полы (без отделочного покрытия), конструктивные элементы мансарды и крыши, кровля, а также конструктивные элементы пристроек, балконы и лоджии, окна (в т.ч. остекление балконов и лоджий), двери (кроме межкомнатных) и т.п.;

инженерное оборудование – для квартиры (комнаты) - системы отопления (в том числе нагреваемых полов, стен, потолка с подогревом), канализации (в том числе сантехническое оборудование туалетных комнат), удаления отходов (мусоропровод), вентиляции, кондиционирования воздуха, водоснабжения (в т.ч. запорные устройства, раковины, ванны, душевые кабины и т.п.), газоснабжения (в т.ч. арматура, газовые колонки, плиты), электропитания, в т.ч. слаботочные (телевизионная антенна, телефонный кабель, сигнализация, радио и т.п.), за исключением общедомовых систем, и т.п.;

- для строений – печь/камин с дымоходом, инженерные коммуникации (водопроводные, отопительные и канализационные сети (в т.ч. система подогрева полов), электропроводка, сети газоснабжения, радиофикации и телефонизации,  вентиляционные короба, и т.п.); сантехническое оборудование (ванны, гидро-массажные ванны, душевые кабины, раковины, унитазы, сантехническая арматура к ним, оборудование для сауны и бани, и т.п.); водонагревательные приборы (газовые и электрические колонки, котлы, бойлеры, радиаторы водяного отопления, полотенцесушители и т.п.); системы очистки воды, кондиционирования и вентилирования помещений; электрофурнитура; кабель телевизионной спутниковой антенны; система сигнализации, иные подобные системы, прочее оборудование);

внешняя отделка - отделка фасадов, внешней стороны зданий, строений, включающая покраску, побелку, утепление фасада, штукатурные, лепные и иные работы, козырьки, пристроенные лестницы, входные группы (в том числе, отделка крыльца, террас, веранд), а так же фасадное крупноразмерное остекление, остекление балконов, лоджий, и т.д., если иное не предусмотрено договором страхования;
внутренняя отделка - для квартиры (комнаты) - отделка стен и потолка всеми видами штукатурных и малярных работ, в том числе лепные работы, всеми видами дерева, пластика и т.п. материалами; оклейка их обоями;  отделка пола (в т.ч. паркет, линолеум и т.п.),  встроенные конструкции (в т.ч. встроенные шкафы, антресоли и т.п.),  межкомнатные двери (включая остекление межкомнатных дверей), дверные замки и ручки, и т.п.;

- для строений – отделка стен (в т.ч. цоколя), отделка пола, отделка потолка; элементы декора (лепнина, арки и т.д.), встроенные конструкции (в т.ч. встроенные шкафы,  антресоли и т.п.), межкомнатные двери (включая остекление межкомнатных дверей), дверные замки и ручки, и т.п.);
повреждение имущества - потеря имуществом своих свойств, которые восстанавливаются путем выполнения технических мероприятий, затраты на проведение которых не превышают его стоимость;

гибель имущества - потеря имуществом в результате наступления страхового события своих свойств, которые восстанавливаются путем выполнения технических мероприятий, затраты на проведение которых превышают его стоимость, либо потеря имуществом своих свойств при технической невозможности его восстановления каким-либо способом;

утрата имущества - прекращение (отсутствие) правомочий пользования и владения имуществом, за исключением правомочия распоряжаться имуществом;

дефект - каждое отдельное несоответствие имущества установленным требованиям, которое не обнаруживается визуально или штатными методами и средствами контроля и диагностирования, но выявляется при проведении технического обслуживания или специальными методами диагностики;

территория страхования - территория, на которую распространяется действие договора страхования и обязанность Страховщика по выплате страхового возмещения при наступлении событий, указанных в договоре страхования.

Если договором страхования не предусмотрено иное, страхование действует на территории Российской Федерации;

период охлаждения – период времени, начинающийся со дня заключения договора страхования, в течение которого Страхователь – физическое лицо вправе расторгнуть договор страхования на условиях, изложенных в пункте 9.6 настоящих Правил. По настоящим Правилам период охлаждения установлен продолжительностью 5 (пять) рабочих дней.

Договором страхования срок периода охлаждения может быть увеличен.

2. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ

2.1. Объектом страхования является не противоречащие законодательству РФ имущественные интересы Страхователя (Выгодоприобретателя), которые связаны с риском утраты (гибели) или повреждения недвижимого имущества, из состава, указанного в п.2.2 настоящих Правил и являющегося предметом залога по ипотечному кредиту.

2.2. По настоящим Правилам на страхование принимается следующее недвижимое имущество:

2.2.1. Жилые помещения, в том числе жилые дома, квартиры и части жилых домов и квартир, состоящие из одной или нескольких изолированных комнат (конструктивные элементы, инженерное оборудование, внутренняя и внешняя отделка). 

2.2.2. Строения, в том числе дачи, садовые дома, гаражи и другие строения потребительского назначения (конструктивные элементы, инженерное оборудование, внутренняя отделка).

2.2.3. Здания, сооружения, нежилые помещения и кондоминиумы, объекты недвижимого имущества, незавершенные строительством, возводимые на земельном участке, отведенном для строительства в порядке, установленном законодательством РФ. 

2.2.4. Предприятия, а также здания, сооружения и иные объекты, которые действующим законодательством относится к недвижимому имуществу, в том числе используемые в предпринимательской деятельности. 

2.2.5. Земельные участки. 

2.2.5.1. Земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности, и земельные участки, государственная собственность на которые не разграничена, если такие земельные участки предназначены для жилищного строительства или для комплексного освоения в целях жилищного строительства и передаются в обеспечение возврата кредита, предоставленного кредитной организацией на обустройство данных земельных участков посредством строительства объектов инженерной инфраструктуры.

Решения об ипотеке земельных участков, находящихся в муниципальной собственности и указанных, принимаются органами местного самоуправления.

Решения об ипотеке земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, принимаются органами государственной власти субъектов Российской Федерации или органами местного самоуправления, наделенными полномочиями на распоряжение указанными земельными участками в соответствии с законодательством Российской Федерации.
2.3. В целях настоящих Правил, перечисленные в подпунктах 2.2.1-2.2.5 объекты недвижимого имущества, в дальнейшем по тексту все вместе и по отдельности именуются как застрахованное имущество (имущество).

2.4. В соответствии с условиями договора страхования здания или сооружения, являющихся предметом залога по ипотечному кредиту, допускается страхование вышеуказанного недвижимого имущества только с одновременным страхованием по тому же договору земельного участка, на котором находится это здание или сооружение.

2.5. Договор страхования может быть заключен как в отношении жилого помещения, включая его отдельные элементы (конструктивные элементы, внутренняя отделка и инженерное оборудование), так и в отношении строения, включая его отдельные элементы (конструктивные элементы, внутренняя и внешняя отделка и инженерное оборудование). 

Если в договоре страхования прямо не оговорено иное, то договор страхования считается заключенным в отношении конструктивных элементов застрахованного имущества, исключая внутреннюю (внешнюю отделку) и инженерное оборудование.

2.6. Не принимается на страхование:

2.6.1. внутренняя (внешняя) отделка и/или инженерное оборудование отдельно от конструктивных элементов недвижимого имущества;

2.6.2. часть имущества, раздел которой в натуре невозможен без изменения его назначения (неделимая часть);

2.6.3.имущество, находящееся в зоне, признанной компетентными государственными органами зоной возможного стихийного бедствия, а также в зоне военных действий с момента объявления в установленном порядке о такой угрозе, если такое объявление было произведено до момента заключения договора страхования;

2.6.4. здания, строения, постройки и сооружения, конструктивные элементы и инженерные системы которых на момент заключения договора страхования находятся в аварийном состоянии, подлежат сносу, реконструкции или капитальному ремонту, непригодные для эксплуатации помещения;

2.6.5. земельные участки, используемые не по целевому назначению, земельные участки не зарегистрированные в установленном порядке и не имеющие соответствующих правоустанавливающих документов;

2.6.5.1. земельные участки, находящиеся в государственной или муниципальной собственности, за исключением земельных участков, указанных в подпункте 2.2.5.1 настоящих Правил.

2.6.5.2. часть земельного участка, площадь которой меньше минимального размера, установленного нормативными актами субъектов Российской Федерации и нормативными актами органов местного самоуправления для земель различного целевого назначения и разрешенного использования.

2.6.6. находящиеся на земельном участке (в его пределах) водоемы, леса, растения, животных, птиц, рыб, насекомых, а также находящиеся над и под поверхностью земельного участка воздушное пространство и недра (в том числе полезные ископаемые); 

2.6.7. недвижимое имущество, на которое в соответствии с действующим законодательством РФ не может быть обращено взыскание;

2.6.8. недвижимое имущество, изъятое из оборота, имущества, на которое в соответствии с федеральным законом не может быть обращено взыскание, а также имущества, в отношении которого в установленном федеральным законом порядке предусмотрена обязательная приватизация либо приватизация которого запрещена.

3. СТРАХОВЫЕ РИСКИ.  СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ

3.1. Страховым риском является предполагаемое событие, на случай наступления которого проводится страхование. Событие, рассматриваемое в качестве страхового риска, должно обладать признаками вероятности и случайности его наступления. 

По договору страхования, заключаемому на условиях настоящих Правил, подлежит страхованию риск утраты (гибели) или повреждения застрахованного имущества, из состава указанного в пункте 2.2 настоящих Правил.

3.2. Страховым случаем является свершившееся событие, предусмотренное договором страхования, с наступлением которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату. 
По договору страхования, заключаемом на условиях настоящих Правил, страховым случаем является утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества, произошедшие в результате наступления событий, указанных в договоре страхования из числа событий, предусмотренных настоящим пунктом, а именно:

3.2.1. «ПОЖАР»

Под «Пожаром» понимается непосредственное воздействие огня, воздействие высокой температуры, дыма, продуктов горения, независимо от того, где произошло возгорание, внутри застрахованного имущества (жилого помещения) либо в соседних помещениях, повлекшее гибель или причинение ущерба застрахованному имуществу, а также ущерб, причиненный застрахованному имуществу при выполнении мероприятий по ликвидации пожара.
Не относятся к риску «ПОЖАР» события, указанные в п. 3.2.8.8 настоящих Правил и относящиеся к риску «поджог».
3.2.2. «ВЗРЫВ»

Под «Взрывом» понимается стремительно протекающий процесс освобождения большого количества энергии в ограниченном объеме за короткий промежуток времени, сопровождающийся выделением большого количества тепла и образованием газов, повлекшее гибель или причинение ущерба застрахованному имуществу. 

Если иное не обусловлено договором страхования, при страховании имущества по риску «Взрыв» не является страховым случаем гибель или причинение ущерба застрахованному имуществу в результате взрыва динамита или других взрывчатых веществ.

Под «Взрывчатыми веществами» понимаются химические соединения или смеси веществ, способные к быстрой химической реакции, сопровождающейся выделением большого количества тепла, газов и специально предназначенные для проведения взрывов в той или иной форме.

3.2.3. «СТИХИЙНОЕ БЕДСТВИЕ»

Под «Стихийным бедствием» понимается как непосредственное, так и косвенное воздействие природных явлений: бури, тайфуна, вихря, урагана, смерча, а также иного движения воздушных масс, вызванного естественными процессами в атмосфере, со скоростью ветра свыше 20 м/с; принесенными ветром предметами, элементами близлежащих строений, сооружений, деревьев; цунами, наводнения, землетрясения, паводка, внезапного выхода подпочвенных вод, просадки и оседания грунта, града, необычных для данной местности атмосферных осадков, удара молнии, извержения вулкана, оползней, обвала, селя, схода снежных лавин и других природных явлений, носящих особо опасный характер и не являющихся обычными для местности, в которой находится застрахованное имущество, и квалифицирующиеся как стихийные бедствия, повлекшие гибель или причинение ущерба застрахованному имуществу .
Не являются страховыми случаями разрушительные опасные природные явления, не имеющие признаков стихийного бедствия.
3.2.4. «ЗАЛИВ».
Под «Заливом» понимается непосредственное воздействие влаги (включая воду и/или иную жидкость) вследствие аварии систем водоснабжения, канализации, отопления или пожаротушения, проникновения воды и/или иной жидкости вследствие протечки крыши, а также из помещений, включая чердачное помещение, не принадлежащих Страхователю, либо иных аварий и факторов, повлекшее гибель или причинение ущерба застрахованному имуществу.

3.2.5. «КОНСТРУКТИВНЫЕ ДЕФЕКТЫ».

Под «Конструктивными дефектами» понимаются не связанные с естественным износом непредвиденные разрушения или физические повреждения конструктивных элементов (фундамента, перекрытий, балок, несущих стен и т.д.) здания, в котором расположено застрахованное имущество, вследствие дефектов внутренних и внешних несущих конструкций, существенных для устойчивости застрахованного имущества или здания, в котором расположено застрахованное имущество, и невозможности в связи с этим пользования застрахованным имуществом по назначению в соответствии с санитарно-эпидемиологическими и иными нормами, устанавливающими требования к жилым и иным помещениям. 

В соответствии с настоящим пунктом Правил подлежит возмещению ущерб, причиненный дефектами в застрахованном имуществе, о которых не было известно Страхователю (Выгодоприобретателю) на момент заключения договора страхования.

3.2.6. «ПАДЕНИЕ НА ЗАСТРАХОВАННОЕ ИМУЩЕСТВО ЛЕТАТЕЛЬНЫХ АППАРАТОВ И ИХ ЧАСТЕЙ»

Под «Падением летательных аппаратов и их частей» понимается непосредственное воздействие корпуса или частей корпуса летательного аппарата (как пилотируемого, так и беспилотного), грузами или иными предметами, падающими с летательного аппарата (как пилотируемого, так и беспилотного), а также воздействие воздушной ударной волны, вызванной движением летательного аппарата (как пилотируемого, так и беспилотного) или его падением, падением грузов или иных предметов, повлекшее гибель или причинение ущерба застрахованному имуществу. 

3.2.7. «НАЕЗД»

Под «Наездом» понимается непосредственное воздействие транспортного средства или каких-либо предметов, сооружений или их частей, упавших на застрахованное имущество в результате наезда транспортного средства, повлекшее гибель или причинение ущерба застрахованному имуществу, при условии, что это транспортное средство не управлялось Страхователем или другими собственниками застрахованного имущества.

3.2.8. «ПРОТИВОПРАВНЫЕ ДЕЙСТВИЯ ТРЕТЬИХ ЛИЦ»

Под «Противоправными действиями третьих лиц» понимаются запрещенные нормами права действия либо бездействия третьих лиц, повлекшие утрату или причинение ущерба застрахованному имуществу.

Возмещению подлежит ущерб, возникший вследствие утраты (гибели) или повреждения застрахованного имущества в результате:

3.2.8.1. Кражи (при квалификации действий виновного лица/лиц по ст. 158 УК РФ).
Применительно к настоящим Правилам под «кражей» понимается тайное хищение отдельных конструктивных элементов (инженерного оборудования) застрахованного имущества, совершенное путем незаконного проникновения в жилое помещение, жилой дом (строение), здание (сооружение, помещение), сопровождавшегося повреждением (уничтожением) конструктивных элементов этого жилого помещения (жилого дома, строения, здания, сооружения, помещения), а также устройств защиты, которыми они оборудованы.
3.2.8.2. Грабежа (при квалификации действий виновного лица/лиц по ст. 161 УК РФ).

Применительно к настоящим Правилам под «грабежом» понимается открытое хищение отдельных конструктивных элементов (инженерного оборудования) застрахованного имущества, совершенное с применением (с угрозой применения) насилия, не опасного для жизни и здоровья физического лица, которое является:

- Страхователем (Выгодоприобретателем);

- лицом, совместно проживающим со Страхователем (Выгодоприобретателем), ведущим с ним совместное домашнее хозяйство и/или находящимся на его иждивении;

- собственником, акционером, учредителем (участником) организации, выступающей по договору страхования в качестве Страхователя (Выгодоприобретателя);

- лицом, представляющим интересы Страхователя (Выгодоприобретателя) на основании нотариально оформленной доверенности;

- работником Страхователя (Выгодоприобретателя).

3.2.8.3. Разбоя (при квалификации действий виновного лица/лиц по ст. 162 УК РФ).

Применительно к настоящим Правилам под «разбоем» понимается нападение в целях хищения отдельных конструктивных элементов (инженерного оборудования) застрахованного имущества, совершенное с применением оружия (предметов, используемых в качестве оружия) и насилия, опасного для жизни или здоровья физического лица, относящегося к одной из категории лиц, перечисленных в п.п. 3.2.8.2 настоящих Правил.

3.2.8.4. Хулиганства - грубое нарушение общественного порядка, выражающее явное неуважение к обществу (при квалификации действий виновного лица/лиц по ст. 213 УК РФ; по ст. 7, ст.11, ст.20 КОАП).
3.2.8.5. Вандализма - осквернение, порча застрахованного имущества (при квалификации действий виновного лица/лиц по ст. 214 УК РФ; по ст.11, ст. 13 КОАП);

3.2.8.6. Умышленного уничтожения или повреждения застрахованного имущества - умышленное приведение имущества в состояние, непригодное для дальнейшего использования и (или) снижающее его потребительские характеристики (при квалификации действий виновного лица/лиц по ст.167 УК РФ; по ст. 7, ст. 8, ст.11 КОАП), кроме поджога.
3.2.8.7. Уничтожения или повреждения застрахованного имущества по неосторожности - уничтожение или повреждение застрахованного имущества третьим лицом, совершенные путем неосторожного обращения с огнем или иными источниками повышенной опасности (при квалификации действий виновного лица/лиц по ст.168 УК РФ; по ст. 7, ст. 8, ст. 11 КОАП), кроме поджога.

3.2.8.8. Поджога.
Применительно к настоящим Правилам под «поджогом» понимается:

а) умышленное приведение имущества в состояние, непригодное для дальнейшего использования и/или снижающее его потребительские характеристики с применением огня в условиях, исключающих его самостоятельное возникновение (возгорание) (при квалификации действий виновного лица/лиц по ст.167 УК РФ);

б) уничтожение или повреждение застрахованного имущества путем неосторожного обращения с огнем (при квалификации действий виновного лица/лиц по ст.168 УК РФ).
3.2.8.9. Террористического акта.
Под «террористическим актом» применительно к настоящим Правилам понимается совершение третьим лицом взрыва, поджога или иных действий, устрашающих население и создающие опасность гибели человека, причинения значительного имущественного ущерба либо наступления иных тяжких последствий, в целях воздействия на принятие решения органами власти или международными организациями (при квалификации действий виновного лица/лиц по ст. 205 УК РФ).

Перечень  конкретных форм противоправных действий, входящих в термин «противоправные действия третьих лиц», может быть изменен договором страхования. В таком случае конкретные формы противоправных действий указываются в договоре страхования.

3.3. В договоре страхования в качестве причин (рисков), вызывающих утрату (гибель) или повреждение застрахованного имущества могут указываться все или некоторые причины (риски) из состава, предусмотренных п.3.2 настоящих Правил и п.1.6 Дополнительных условий страхования №1.
3.4. Если наступление страхового случая вызвало необходимость выполнения аварийно-спасательных работ, в результате которых застрахованному имуществу причинены дополнительные повреждения, то такие дополнительные повреждения считаются страховым случаем.

3.5. В целях настоящих Правил термин  «вторичная опасность» означает опасность (причину), вызывающую повреждение, гибель, которая возникает в результате воздействия на застрахованное имущество застрахованной опасности (причины наступления страхового случая) («первичной опасности»).

Если первичные опасности, перечисленные в пункте 3.2 настоящих Правил, привели не только к повреждению застрахованного имущества, но и спровоцировали возникновение вторичных опасностей из состава, предусмотренного тем же пунктом (п. 3.2 настоящих Правил), в результате которых застрахованному имуществу причинены дополнительные повреждения или произошла гибель данного имущества, то такое событие приравнивается к страховому случаю, который наступил вследствие первичной опасности.
3.6. Не является страховым случаем гибель (утрата) или повреждение застрахованного имущества, произошедшее:

3.6.1. на территории иной, чем территория страхования, указанная в договоре страхования. В случае, когда территория страхования не указана в договоре, такой территорией является адрес (местонахождение) застрахованного имущества на территории РФ, указанный в правоустанавливающих документах.

3.6.2. в результате:

- обвала (обрушения) здания или сооружения (конструктивных элементов зданий или сооружений), вследствие скрытого гниения, скрытого ущерба, причиненного насекомыми или паразитами, или иных процессов произошедших в результате протекания длительных естественных процессов внутри конструктивных элементов застрахованного имущества, вызванных воздействиями факторов окружающей среды и физико-химическими процессами, протекающими внутри материалов самого застрахованного имущества;
- растрескивания, сжатия, расширения фундаментов, стен, несущих конструкций или перекрытий зданий, строений, сооружений, произошедших в результате протекания длительных естественных процессов внутри застрахованного имущества, вызванных воздействиями факторов окружающей среды;
-  обвала строений или части их, в том числе по причине ветхости или аварийного состояния строений, если обвал не вызван страховым случаем.

3.6.3. в результате конструктивных и/или производственных дефектов (недостатков) застрахованного имущества, или использования недоброкачественных материалов при строительстве застрахованного имущества о которых было известно и/или должно было быть известно Страхователю (Выгодоприобретателю); 

3.6.4. проникновения в помещение дождевой (талой) воды, снега, града и грязи через незакрытые оконные (дверные) проемы и/или иные отверстия, возникшие вследствие ветхости или строительных дефектов; 

3.6.5. в результате умысла Страхователя и/или Выгодоприобретателя, членов их семей и/или их работников. 

Примечание: По условиям настоящих Правил Страхователь (Выгодоприобретатель), члены его семьи, его работники, действующие на основании учредительных документов или письменно уполномоченные на действия по пользованию и распоряжению застрахованным имуществом, признаются действующими умышленно, если они осознавали опасность своих действий (бездействия), предвидели возможность или неизбежность наступления страхового случая, желали его наступления, либо не желали, но допускали наступление страхового случая или относились к возможным последствиям своих действий (бездействия) безразлично.

3.6.6. в результате изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения застрахованного имущества по распоряжению государственных органов;

3.6.7. в результате использования застрахованного имущества для целей, не соответствующих его назначению, если такое использование стало причиной гибели или повреждения застрахованного имущества;

3.6.8. в результате невыполнения Страхователем (Выгодоприобретателем) в установленный срок требований (предписаний), выданных соответствующим органом государственного надзора.

3.7. Если договором страхования не предусмотрено иное, то не является страховым случаем утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества, которые произошли:

3.7.1. в результате нарушения Страхователем (Выгодоприобретателем) инструкций по эксплуатации и обслуживанию застрахованного имущества (включая соблюдение сроков эксплуатации); условий противопожарной безопасности (включая правила хранения легковоспламеняющихся (горючих) жидкостей и/или взрывчатых веществ) или охранной безопасности; правил пользования и условий эксплуатации электрических, отопительных, водопроводных, канализационных и противопожарных систем; неисполнения предписаний государственных и ведомственных надзорных органов;

3.7.2. вследствие хранения, изготовления и использования в пределах застрахованного недвижимого имущества Страхователем (Выгодоприобретателем) взрывчатых легко- и/или самовоспламеняющихся веществ или материалов, взрывоопасных устройств, с нарушением требований действующего законодательства РФ в части правил пожарной безопасности.

Примечание: Под правилами пожарной безопасности следует понимать комплекс положений, устанавливающих обязательные требования пожарной безопасности, содержащиеся в Федеральном законе «О пожарной безопасности» от 21.12.1994 г. № 69-ФЗ, в принимаемых в соответствии с ним федеральных законах, иных нормативных правовых актах, нормативных документах уполномоченных государственных органов, в частности стандартах, нормах и отраслевых правилах пожарной безопасности, инструкциях и других документах, содержащих требования пожарной безопасности.

3.7.3. в процессе или результате проведения Страхователем (Выгодоприобретателем) или иными лицами по поручению Страхователя (Выгодоприобретателя) самовольного переустройства и (или) перепланировки жилого помещения, последствием которых является нарушение прочности или разрушение несущих конструкций здания, нарушение в работе инженерных систем и (или) установленного на нем оборудования, ухудшение сохранности и внешнего вида фасадов, нарушение противопожарных устройств, ухудшение условий эксплуатации и проживания всех или отдельных граждан дома или квартиры.

3.7.4. вследствие естественного износа застрахованного имущества или постепенной потери им своих качеств или полезных свойств;

3.7.5. вследствие воздействия воды в результате естественного износа, коррозии или ржавления водопроводных, канализационных, отопительных, противопожарных (спринклерных) и прочих инженерных систем, за эксплуатацию и обслуживание которых несет ответственность сам Страхователь или Выгодоприобретатель;

3.7.6. вследствие недостачи застрахованного имущества, которая обнаружена при проведении инвентаризации, кражи (без незаконного проникновения) застрахованного имущества или утраты застрахованного имущества по неустановленным причинам;

3.8. В договоре страхования по соглашению сторон перечень исключений из состава страхового случая, указанных в пункте 3.7 настоящих Правил, может быть изменен, в том числе сокращен или дополнен в зависимости от обстоятельств, влияющих на степень риска и оцениваемых Страховщиком при заключении договора страхования.

3.9. Нарушение несущей способности конструктивных элементов застрахованного имущества не признается страховым случаем, а причиненный при этом ущерб не возмещается Страховщиком, если указанное нарушение произошло вследствие конструктивных и/или производственных дефектов (недостатков) в течение гарантийного срока эксплуатации застрахованного имущества. 

4. СТРАХОВАЯ СУММА
4.1. Страховая сумма устанавливается по соглашению сторон договора страхования, но не может превышать действительной (страховой) стоимости застрахованного имущества в месте его нахождения на момент заключения договора страхования. Действительная (страховая) стоимость может определяться:

4.1.1. Для жилых помещений, строений - исходя из:

- сведений и документов, подтверждающих стоимость имущества на дату заключения договора страхования, в том числе кредитного договора (договора об ипотеке), договора займа, иного договора, обеспеченного ипотекой;

- стоимости строительства в данной местности нового объекта недвижимого имущества, полностью аналогичного принимаемому на страхование, с учетом его износа и эксплуатационно-технического состояния;

- экспертной оценки, произведённой специалистами-оценщиками, осуществляющими оценочную деятельность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.1.2. Для зданий, сооружений, нежилых помещений и кондоминиумов, объектов недвижимого имущества в стадии незавершенного строительства - исходя из:

- сведений и документов, подтверждающих стоимость имущества на дату заключения договора страхования, в том числе кредитного договора (договора об ипотеке), договора займа, иного договора, обеспеченного ипотекой;

- фактически произведенным материальным и трудовым затратам на дату заключения договора страхования, исходя из утвержденных цен, норм и расценок для данного вида работ и затраченных материалов; 

- экспертной оценки, произведённой специалистами-оценщиками, осуществляющими оценочную деятельность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.1.3. Для земельных участков - исходя из:

- сведений и документов, подтверждающих стоимость земельных участков на дату заключения договора страхования, в том числе бухгалтерские документы, документы, свидетельствующие о кадастровой, нормативной или иной оценке земельного участка, договор купли-продажи/аренды;

- экспертной оценки, произведённой специалистами-оценщиками, осуществляющими оценочную деятельность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.1.4. Для предприятий, а также зданий, сооружений и иного недвижимого имущества, используемого в предпринимательской деятельности -  исходя из:

- сведений и документов, подтверждающих стоимость имущества на дату заключения договора страхования, в том числе акта инвентаризации, бухгалтерского баланса, отчета об оценке имущества, заключения независимого аудитора;

- экспертной оценки, произведённой специалистами-оценщиками, осуществляющими оценочную деятельность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.1.5. Для внутренней и внешней отделке жилых помещений, строений – исходя из стоимости материалов и работ, необходимых для производства аналогичной отделки с учётом износа.
4.2. Страховая стоимость застрахованного имущества, указанная в договоре страхования, не может быть впоследствии оспорена, за исключением случая, когда Страхователь умышленно ввел в заблуждение относительно этой стоимости Страховщика, не воспользовавшегося до заключения договора страхования своим правом на оценку страхового риска.

4.3. Если в договоре страхования прямо не указан размер страховой суммы по конструктивным элементам, внутренней отделке и инженерному оборудованию объекта недвижимости (за исключением земельных участков), то, если иное не предусмотрено договором страхования, их доля в общей страховой сумме, установленной договором страхования по объекту недвижимости  составляет: 

конструктивные элементы - 70% (семьдесят процентов);
внутренняя  отделка - 20% (двадцать процентов);

инженерное оборудование - 10% (десять процентов).
4.4. Страховая стоимость и страховая сумма устанавливаются отдельно по каждому наименованию имущества или по их совокупности (категориям, группам), указанному в п.2.2 настоящих Правил, в отношении всей совокупности страховых случаев, произошедших в период, когда действовало страхование, если иное не предусмотрено договором страхования. Такая страховая сумма является агрегатной (уменьшаемой), т.е. после выплаты страхового возмещения страховая сумма автоматически уменьшается на сумму выплаченного страхового возмещения, для чего не требуется дополнительного волеизъявления сторон.

4.5. Страховая сумма в отношении объекта недвижимого имущества, являющегося предметом залога по ипотечному кредиту, устанавливается по соглашению Страховщика и Страхователя и может определяться исходя из размера денежного обязательства по кредитному договору (договору займа). Если договором страхования предусмотрены страховые периоды (п.8.5 настоящих Правил), размер страховой суммы определяется на каждый страховой период исходя из размера денежного обязательства по кредитному договору (договору займа) на дату начала страхового периода. Даты начала и окончания страховых периодов, размер страховой суммы и страховой премии по каждому объекту недвижимого имущества указываются в Графике страховой суммы и уплаты страховой премии (страховых взносов), который является неотъемлемой частью договора страхования. 

4.6. Если страховая сумма, указанная в договоре страхования, превышает страховую стоимость, договор является ничтожным в той части страховой суммы, которая превышает страховую стоимость. Уплаченная излишне часть страховой премии возврату в этом случае не подлежит.

Если же завышение страховой суммы в договоре страхования явилось следствием обмана со стороны Страхователя, Страховщик вправе требовать признания договора страхования недействительным и возмещения причиненных в результате этого убытков (при этом Страховщик имеет право на страховую премию в размере, указанном в договоре страхования).

4.7. Положения, предусмотренные в п.4.6 настоящих Правил, соответственно применяются и в том случае, когда страховая сумма превысила страховую стоимость в результате страхования одного и того же объекта застрахованного имущества у двух или нескольких страховщиков (двойное страхование).

4.8. Договором страхования страховая сумма может быть установлена ниже страховой стоимости (неполное имущественное страхование). При таком условии Страховщик с наступлением страхового случая возмещает Страхователю (Выгодоприобретателю (-ям) часть понесённых последним убытков пропорционально отношению страховой суммы к страховой стоимости.

4.9. При неполном имущественном страховании в договоре страхования может быть предусмотрено возмещение Страховщиком убытков Страхователя (Выгодоприобретателя), причиненных утратой (гибелью) или повреждения застрахованного имущества, по системе «первого риска», т.е. без учёта положений п. 4.8 настоящих Правил о пропорциональном возмещении убытков. При этом при наступлении страхового случая Страховщик возмещает фактический ущерб в пределах страховой суммы.

4.10. Если имущество застраховано лишь в части страховой стоимости, Страхователь вправе осуществить дополнительное страхование, в том числе и у другого Страховщика, при условии, что общая страховая сумма по всем договорам страхования не будет превышать страховую стоимость.

4.11. По согласованию сторон в период действия договора страхования страховая сумма может быть увеличена, уменьшена или восстановлена путем заключения дополнительного соглашения. Причем уменьшение страховой суммы может производиться только при условии отсутствия выплат страхового возмещения, а восстановление страховой суммы после выплаты страхового возмещения в связи с повреждением объекта недвижимого имущества  – только после приведения объекта недвижимого имущества в первоначальное состояние и доплаты страховой премии.

4.12. Страховая сумма может быть установлена в рублях или в иностранной валюте, эквивалентом которой является соответствующая сумма в российских рублях (далее – страхование с валютным эквивалентом). 

5. СТРАХОВОЙ ТАРИФ.  СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ
5.1. Страховая премия является платой за страхование, которую Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан уплатить Страховщику. Страховая премия уплачивается единовременно или в рассрочку. Сумма страховой премии и порядок ее уплаты указываются в договоре страхования.

При страховании с валютным эквивалентом страховая премия устанавливается в иностранной валюте и уплачивается в рублях по курсу Центрального банка РФ, установленному для иностранной валюты на дату оплаты (перечисления).

5.2. Страховая премия исчисляется Страховщиком исходя из страховой суммы и страхового тарифа. Страховой тариф считается равным базовому страховому тарифу или исчисляется путем умножения базового страхового тарифа и поправочного (-ых) коэффициента (-ов) (Приложение №6 к настоящим Правилам), если имеются основания для применения таких коэффициентов.

Необходимость применения поправочных коэффициентов и их значения Страховщик определяет экспертно в пределах, установленных настоящими Правилами, в зависимости от различных факторов, влияющих на страховой риск.
5.3. Если договором страхования не предусмотрено иное, в случае неуплаты страховой премии или ее первого страхового взноса в полном объеме и в установленный договором страхования срок, обязательства Страховщика по договору страхования прекращаются, о чем он направляет письменное уведомление Страхователю, в порядке, изложенном в разделе 16 настоящих Правил. Договор страхования считается расторгнутым с момента, указанного в уведомлении Страховщика. При этом дата досрочного расторжения договора страхования не может быть указана ранее даты отправки уведомления.

5.4. В соответствие с пунктом 3 статьи 954 ГК РФ при оплате страховой премии в рассрочку, в случае неуплаты страховой премии (страхового взноса) в полном объеме и в установленный договором страхования срок, обязательства Страховщика по договору страхования прекращаются, о чем Страховщик направляет письменное уведомление Страхователю, в порядке, изложенном в пункте 9.6 настоящих Правил. Договор страхования считается прекращенным с момента, указанного в уведомлении Страховщика. При этом дата досрочного расторжения договора страхования не может быть указана ранее даты отправки уведомления.
5.5. При уплате премии в рассрочку, если страховой случай наступил до оплаты очередного страхового взноса, внесение которого к моменту наступления страхового случая просрочено, Страховщик вправе при определении размера подлежащего выплате страхового возмещения зачесть сумму указанного страхового взноса.
5.6. Если договором страхования не предусмотрено иное, то днем уплаты страховой премии (страхового взноса) считается:

5.6.1. в случае уплаты наличными деньгами - день получения суммы страховой премии (страхового взноса) уполномоченным представителем Страховщика или внесения суммы страховой премии (страхового взноса) в кассу Страховщика; 

5.6.2. в случае уплаты в безналичном порядке юридическими лицами - день поступления суммы страховой премии (страхового взноса) на банковский счет Страховщика (уполномоченного представителя Страховщика);
5.6.3. в случае уплаты страховой премии (страхового взноса) в безналичном порядке физическими лицами – днем уплаты считается день подтверждения кредитной организацией, обслуживающей Страхователя (Выгодоприобретателя), исполнения его распоряжения о переводе суммы страховой премии (страхового взноса) на банковский счет Страховщика.

5.7. Если иное не обусловлено договором страхования, при страховании на срок менее одного года к величине годовой страховой премии применяются следующие коэффициенты:
	Срок страхования, мес.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	Коэффициент к годовой премии
	0,2
	0,35
	0,5
	0,6
	0,65
	0,7
	 0,75 
	0,8
	0,85
	0,9
	0,95
	1,0


При этом при расчете размера страховой премии неполный месяц срока действия договора страхования учитывается как полный. 

6. ФРАНШИЗА

6.1. При определении условий страхования стороны по договору страхования могут предусмотреть использование франшизы. Франшиза - это часть убытков, которая определена федеральным законом и (или) договором страхования и не подлежит возмещению Страховщиком Страхователю или иному лицу, интерес которого застрахован в соответствии с условиями договора страхования, и устанавливается в виде определенного процента от страховой суммы или в фиксированном размере. Факт установления франшизы фиксируется путем указания в договоре страхования вида и размера франшизы или способа исчисления размера франшизы.

6.2. Франшиза может быть установлена в условной либо в безусловной форме. Если договором страхования предусмотрена безусловная франшиза, то Страховщик осуществляет страховую выплату только за ту часть ущерба, которая равна  положительной разнице между суммой ущерба и суммой франшизы.

Если договором страхования предусмотрена условная франшиза, то по такому договору Страховщик освобождается от возмещения ущерба, если его размер не превышает размер франшизы, однако возмещает его полностью в случае, если размер ущерба превышает размер франшизы.
6.3. Договором страхования могут быть предусмотрены иные виды франшизы, которые могут быть установлены по согласованию сторон в отношении отдельных застрахованных объектов имущества, территорий страхования, времени страхования и т.д.. Договором страхования может быть предусмотрено установление одновременно двух и более видов франшиз.

6.4. Если происходит несколько страховых случаев, франшиза учитывается при расчете страховой выплаты по каждому случаю, если иное не оговорено договором страхования.

6.5. Если в результате одного страхового случая повреждается несколько предметов застрахованного имущества или групп предметов застрахованного имущества, для которых в договоре страхования предусмотрены отдельные франшизы, то франшизы учитываются при расчете возмещения по каждому предмету или группе предметов застрахованного имущества.

6.6. Если договором страхования установлена франшиза в процентном выражении, но при этом не оговорено, от какой суммы исчисляется её размер, то франшиза исчисляется от страховой суммы по договору страхования.

6.7. Если в договоре страхования не указан тип франшизы (условная/безусловная) – считается, что по договору страхования установлена безусловная франшиза.

7. ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ

7.1. По договору страхования Страховщик обязуется за обусловленную договором страхования плату (страховую премию) при наступлении предусмотренного в договоре страхования события (страхового случая) выплатить Страхователю (Выгодоприобретателю) страховое возмещение в пределах соответствующей страховой суммы, указанной в договоре страхования.

7.2. Договор страхования должен быть заключен в письменной форме. Несоблюдение письменной формы влечет недействительность договора страхования.

7.3. Договор страхования может быть заключен путем составления одного документа либо вручения Страховщиком Страхователю на основании его письменного заявления страхового полиса, подписанного Страховщиком. В этом случае согласие Страхователя заключить договор на предложенных Страховщиком условиях подтверждается принятием от Страховщика указанных в настоящем пункте документов (Приложения №№ 3, 4 к настоящим Правилам).

При заключении договора страхования в форме одного документа Страхователю может быть выдан страховой полис, подтверждающий заключение такого договора страхования.

В случае утери Страхователем договора страхования по письменному заявлению ему может быть выдан дубликат договора.

7.4. Страховщик при заключении договора страхования вправе применять разработанные им стандартные формы страховых документов (заявления, договора страхования, страхового полиса и т.п.).

7.5. Не включенные в текст договора страхования (страхового полиса) условия, содержащиеся в настоящих Правилах, обязательны для Страхователя (Выгодоприобретателя), если в договоре страхования (страховом полисе) прямо указывается на применение настоящих Правил и сами Правила изложены в одном документе с договором страхования (страховом полисом) или на его оборотной стороне либо приложены к нему. В последнем случае вручение Страхователю при заключении договора страхования настоящих Правил должно быть удостоверено записью в договоре страхования (страховом полисе).

Страхователь (Выгодоприобретатель) вправе ссылаться в защиту своих интересов на настоящие Правила, на которые имеется ссылка в договоре страхования (страховом полисе), даже если эти Правила в силу предыдущего абзаца для него необязательны.

7.6. При заключении договора страхования Страхователь обязан сообщить Страховщику известные Страхователю сведения об обстоятельствах, имеющих существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления (страхового риска), при этом существенными признаются во всяком случае обстоятельства, определенно оговоренные Страховщиком в настоящих Правилах, в заявлении на страхование, в договоре страхования (страховом полисе), а также во всех приложениях к нему, или в его письменном запросе (анкете, опроснике и т.п.).

Если после заключения договора страхования будет установлено, что Страхователь сообщил заведомо ложные сведения об обстоятельствах, указанных в настоящем пункте, при его заключении (изменении), то Страховщик вправе потребовать признания такого договора недействительным и применения последствий, предусмотренных пунктом 2 статьи 179 ГК РФ. Страховщик не может требовать признания договора страхования недействительным, если обстоятельства, о которых умолчал Страхователь, уже отпали.

7.7. Договор страхования заключается на основании письменного Заявления на страхование установленной формы, которое заполняется Страхователем и является неотъемлемой частью договора страхования (Приложение №2, 2-1 к настоящим Правилам). 

7.8. Для оценки страхового риска Страховщик вправе произвести осмотр недвижимого имущества, подлежащего страхованию, и (или) назначить экспертизу для установления его действительной стоимости (страховой стоимости). 

Результаты осмотра имущества, подлежащего страхованию, фиксируются в документах Страховщика, которые составляются по установленным формам и подписываются от имени сторон уполномоченными лицами. В таких документах указываются сведения, позволяющие идентифицировать имущество, установить место его нахождения и состояние, а также другие сведения, необходимые Страховщику для оценки риска.

7.8.1. При ипотеке государственного и муниципального имущества его оценка осуществляется в соответствии с требованиями, установленными федеральным законом, или в определенном им порядке.

7.8.2. Состав передаваемого в ипотеку относящегося к предприятию имущества и оценка его стоимости определяются на основе полной инвентаризации данного имущества. Акт инвентаризации, бухгалтерский баланс и заключение независимого аудитора о составе и стоимости имущества, относящегося к предприятию, являются обязательными приложениями к договору страхования.

В случаях если проведение оценки является обязательным в силу закона, отчет об оценке имущества, относящегося к предприятию, также является обязательным приложением к договору страхования.

7.9. Для оценки риска и заключения договора страхования Страховщиком могут быть запрошены следующие сведения:

7.9.1. Страхователи – юридические лица предъявляют Страховщику документы, позволяющие установить следующие сведения (указанные сведения предоставляются Страхователем также в отношении лиц, являющихся Выгодоприобретателями по договору страхования):

· наименование;

· идентификационный номер налогоплательщика или код иностранной организации (далее - КИО); 

· государственный регистрационный номер (ОГРН/КИО);

· дата и место государственной регистрации;

· наименование регистрирующего органа;

· адрес местонахождения (юридический адрес); 

· данные из свидетельства о государственной регистрации российского юридического лица; для иностранных лиц – данные, содержащиеся в документах о государственной регистрации государства учреждения и/или в свидетельстве о постановке на налоговый учёт в Российской Федерации;

· фактический адрес; 

· почтовый адрес;
· Ф.И.О. контактного лица, телефон, адрес электронной почты;

7.9.2. Страхователи – индивидуальные предприниматели предъявляют Страховщику документы, позволяющие установить следующие сведения:

· фамилия, имя, а также отчество (если иное не вытекает из закона или национального обычая); 

· гражданство;

· дата и место рождения;

· реквизиты документа, удостоверяющего личность; 

· данные миграционной карты, документа, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание (проживание) в Российской Федерации; 

· адрес места жительства (регистрации) и места пребывания;

· идентификационный номер налогоплательщика;

· государственный регистрационный номер ИП (данные из ОГРНИП); 

· дата и место государственной регистрации ИП (данные из ОГРНИП);

· наименование регистрирующего органа (данные из ОГРНИП);

· адрес местонахождения;

· адрес места регистрации; 

· почтовый адрес; 

· Ф.И.О. контактного лица, телефон, адрес электронной почты.

7.9.3. Страхователи – физические лица предъявляют Страховщику документы, позволяющие установить следующие сведения:

· Ф.И.О. (если иное не вытекает из закона или национального обычая);

· гражданство; 

· дата и место рождения;

· реквизиты документа, удостоверяющего личность; 

· данные миграционной карты, документа, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание (проживание) в Российской Федерации; 

· адрес места жительства (регистрации) и места пребывания;

· идентификационный номер налогоплательщика (при его наличии);

· контактный телефон;

· адрес электронной почты (при его наличии).

7.9.4. описание каждого объекта недвижимого имущества в объеме сведений, определенных Правилами ведения Единого государственного реестра прав; 

7.9.5. сведения о праве собственности, иных вещных правах на каждый объект недвижимого имущества, о существенных и иных условиях сделки отчуждения, сведения о правообладателе, о правоустанавливающих документах в объеме сведений, определенных Правилами ведения Единого государственного реестра прав, а также дата внесения и номер записи, имя государственного регистратора и его подпись;

7.9.6. сведения о существующих на момент заключения договора страхования правопритязаниях и заявленных в судебном порядке правах требования в отношении данного объекта недвижимости, сведения о возражении в отношении зарегистрированного права на него, сведения о наличии решения об изъятии объекта недвижимости для государственных или муниципальных нужд;

7.9.7. сведения о земельном участке, на котором создается объект недвижимого имущества, в состав которого входят жилые и нежилые помещения, являющиеся предметами договоров участия в долевом строительстве (помимо сведений об ипотеке указывается наличие зарегистрированных договоров участия в долевом строительстве с перечнем объектов долевого строительства), а также фирменные наименования (наименования) юридических лиц - участников долевого строительства, фамилии, имена, отчества физических лиц - участников долевого строительства;

7.9.8. сведения о недвижимом имуществе, отнесенном к объектам культурного наследия и, включенным в единый государственный реестр объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации, с указанием требований к сохранению, содержанию и использованию указанных объектов, требований к обеспечению доступа к таким объектам;

7.10. Для заключения договора страхования Страхователь предоставляет заявление о страховании с приложениями к нему (анкета, опросник), а также по требованию Страховщика документы, подтверждающие сведения, изложенные Страхователем в заявлении и/или приложениях к нему, а также следующие документы (либо надлежаще заверенные копии документов):

· свидетельство о государственной регистрации права на объект недвижимости;

· кадастровый паспорт на объект недвижимости/экспликация БТИ, поэтажный план/Технический паспорт;

· документы, подтверждающие право пользования земельным участком, занятым объектом недвижимости (Договор аренды со всеми приложениями);

· выписка из кадастрового паспорта земельного участка либо кадастровый план земельного участка с планом границ земельного участка и с указанием объектов недвижимости, расположенных на данном участке;

· справка об отсутствии зданий, строений и сооружений на участке либо свидетельство о государственной регистрации прав на объекты, расположенные на участке;

· кредитный договор/ договор займа/иной договор, обеспеченный ипотекой (заверенные копии);

· договор об ипотеке (заверенную копию);

· документ, подтверждающий действительную стоимость предмета ипотеки (отчет независимой оценки стоимости, справка о кадастровой стоимости и т.п.);

· акт инвентаризации, бухгалтерский баланс, отчет об оценке имущества, заключение независимого аудитора (если предметом ипотеки является имущество юридического лица);
· согласие на раскрытие Страховщику информации, содержащейся в кредитной истории Страхователя, для целей обращения Страховщика с запросом в одно или несколько бюро кредитных историй.

7.11. Если указанные в п.п.7.9, 7.10 настоящих Правил сведения и документы не позволяют Страховщику оценить страховые риски, то с согласия Страхователя Страховщиком могут быть запрошены иные сведения и документы, которые позволят Страховщику оценить риски, принимаемые на страхование. В случае непредставления Страхователем сведений и/или документов, необходимых для оценки страховых рисков, Страховщик имеет право отказаться от заключения договора страхования.

Страховщик вправе по своему усмотрению сократить перечень запрашиваемых документов, необходимых для оценки страховых рисков и заключения договора страхования.

7.12. Договор страхования недвижимого имущества, заложенного по договору об ипотеке, должен быть заключен в пользу Залогодержателя (банка или иной кредитной организации, юридического лица, предоставившего кредит или целевой заем на приобретение недвижимого имущества или права аренды недвижимого имущества, Российской Федерации в лице предоставившего целевой жилищный заем на приобретение земельного участка федерального органа исполнительной власти, обеспечивающего функционирование накопительно-ипотечной системы жилищного обеспечения военнослужащих) (Выгодоприобретателя) в размере обеспеченного ипотекой обязательства, если иное не оговорено в договоре об ипотеке или в договоре, влекущем возникновение ипотеки в силу закона, либо в закладной.

При отсутствии в договоре об ипотеке иных условий о страховании заложенного недвижимого имущества Страхователь обязан страховать за свой счет это имущество в полной стоимости от рисков гибели (утраты) и повреждения, а если полная стоимость имущества превышает размер обеспеченного ипотекой обязательства - на сумму не ниже суммы этого обязательства.

7.12.1. Страхователь вправе заключать договор страхования в пользу другого лица – Выгодоприобретателя и заменить Выгодоприобретателя, названного в договоре страхования, другим лицом, письменно уведомив об этом Страховщика. Выгодоприобретатель не может быть заменен другим лицом после того, как он выполнил какую-либо из обязанностей по договору страхования или предъявил Страховщику требование о выплате страхового возмещения.

Заключение договора страхования в пользу Выгодоприобретателя не освобождает Страхователя от выполнения своих обязанностей, предусмотренных договором страхования, если договором страхования не предусмотрено иное либо такие обязанности выполнены Выгодоприобретателем.

Если Выгодоприобретатель предъявил Страховщику требование о выплате страхового возмещения, то Страховщик вправе требовать от такого Выгодоприобретателя выполнения обязанностей, возложенных по договору страхования на Страхователя, но не выполненных им. Риск последствий неисполнения или ненадлежащего исполнения таких обязанностей несет Выгодоприобретатель.
7.12.2. При переходе прав на застрахованное имущество от лица, в интересах которого был заключен договор страхования, к другому лицу, права и обязанности по этому договору страхования переходят к лицу, к которому перешли права на имущество, за исключением случаев принудительного изъятия имущества по основаниям, указанным в Гражданском кодексе РФ, и отказа от права собственности (статья 236 ГК РФ).

Лицо, к которому перешли права на застрахованное имущество, должно незамедлительно письменно уведомить об этом Страховщика.

7.13. В договоре страхования недвижимого имущества, являющегося предметом залога по ипотечному кредиту, может быть предусмотрено дополнительное страхование земельных участков в пользу Страхователя (Выгодоприобретателя (-ей)) (Приложение №1 к настоящим Правилам). 

7.14. Страхователь, заключая договор страхования на основании настоящих Правил, в соответствии Федеральным законом РФ «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ выражает Страховщику согласие на обработку своих персональных данных, содержащихся в документах, передаваемых Страховщику в целях:

· исполнения заключенного договора страхования, в том числе предоставления  Страховщиком Выгодоприобретателям (при наличии) информации об исполнении Страховщиком и/или Страхователем обязательств по договору страхования (информацию об оплате и размере страховой премии (страховых взносов), размере страховой суммы, о возникновении и урегулировании претензий, наступлении/вероятности наступления страховых случаев, выплате страхового возмещения и другую имеющую отношение к заключенному договору страхования информацию);

· продвижения страховых услуг на рынке путем осуществления Страховщиком прямых контактов со Страхователем с помощью средств связи;

· осуществления Страховщиком права на суброгацию (при наличии). 

Обработка персональных данных осуществляется посредством сбора, систематизации, накопления, хранения, уточнения (обновления, изменения), использования, распространения (в том числе передачу), обезличивания, блокирования, уничтожения персональных данных, как на бумажных, так и на электронных носителях.

Указанное согласие Страхователя действительно в течение срока действия договора страхования и в течение 5 (пяти) лет после окончания срока действия договора страхования. Настоящее согласие может быть отозвано Страхователем посредством направления Страховщику соответствующего письменного заявления.

7.15. В соответствии с п. 2 ст. 382 ГК РФ права требования по договору страхования, заключенному на условиях настоящих Правил, не могут быть переданы Страхователем (Выгодоприобретателем) иным лицам без письменного согласия Страховщика. 

В случае, если по договору, заключенному на условиях настоящих Правил, Страхователем (Выгодоприобретателем) будет совершена уступка права требования без получения письменного Согласия Страховщика, Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан уплатить Страховщику штраф в размере, эквивалентном размеру фактически переданного денежного права требования.

Упомянутое в настоящем пункте Правил согласие на уступку денежного требования будет иметь юридическую силу, если является категоричным, не допускает двоякого толкования и выражено в письме за подписью Генерального директора Страховщика.

7.16. Страхователь и Страховщик вправе достичь соглашения о включении в договор страхования условий, предусматривающих исключение отдельных положений настоящих Правил из текста договора страхования и (или) его дополнение положениями, не изложенными в тексте настоящих Правил, если такие исключения и (или) дополнения не противоречат действующему законодательству РФ и не расширяют перечень рисков, предусмотренных настоящими Правилами.

7.17. Все изменения и дополнения к договору страхования, а также к сопровождающей его документации, составляются в письменной форме способами, позволяющими объективно зафиксировать факт сообщения, и подписываются Страхователем, Страховщиком. Договором может быть предусмотрено, что изменения и дополнения к договору страхования, подписанные Страхователем и Страховщиком, вступают в силу только после уведомления о таком изменении Выгодоприобретателя. 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ В СИЛУ.
8.1. Договор страхования заключается на любой срок, согласованный сторонами, в пределах срока действия кредитного договора (договора займа). 

Срок действия договора страхования, если не предусмотрено иное, определяется путем указания моментов времени и/или календарных дат, которые определяют его начало и окончание. При этом:

а) дата заключения договора страхования определяется как дата его подписания;

б) дата окончания договора страхования определяется как дата окончания действия обязательства Страхователя перед Залогодержателем (Выгодоприобретателем) по погашению задолженности по кредитному договору (договору о займе); 

8.2. Договор страхования, если не предусмотрено иное, вступает в силу с 00 часов 00 минут дня, следующего за днем, в который наступило последнее из следующих событий: 
а) регистрация права собственности Страхователя на застрахованное имущество; 

б) уплата Страхователем первого страхового взноса (страховой премии) в полном объёме, в порядке, установленном условиями договора страхования; 

в) фактическое предоставление кредита (займа) согласно условиям кредитного договора, но не ранее даты заключения договора страхования, если в договоре страхования не предусмотрено иное.

8.3. Страхование, обусловленное договором страхования, распространяется на страховые случаи, произошедшие после вступления договора страхования в силу в течение срока его действия.

8.4. Если иное не предусмотрено договором страхования, то в случае если Страхователь произвел оплату страховой премии (первого страхового взноса), но к нему не перешло право собственности на застрахованное имущество или залог застрахованного имущества (ипотека) не был зарегистрирован в государственном реестре прав, либо не был подписан договор о предоставлении кредита (займа), или кредит (займ) не был предоставлен, страхование, обусловленное договором, не вступает в силу, а Страховщик обязуется вернуть полученную страховую премию (первый страховой взнос) в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты получения письменного уведомления Страхователя об указанных выше обстоятельствах.

8.5. Договором страхования могут быть установлены отдельные страховые периоды, при этом расчет страховой суммы, страховой премии и оплата страховой премии производится за каждый отдельный страховой период. Если иное не предусмотрено договором страхования, продолжительность первого и последующих (за исключением последнего периода) страховых периодов составляет один календарный год. Дата начала первого периода страхования совпадает с датой вступления договора страхования  в силу. Срок каждого последующего периода страхования начинает исчисляться с даты, следующей за датой окончания предшествующего периода страхования. Продолжительность последнего периода страхования исчисляется до даты окончания срока действия договора страхования (включительно).
9. ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ

9.1. Договор страхования прекращается по истечению срока его действия (по истечению дня, указанного в договоре страхования как день его окончания).

9.2. При заключении договора страхования на условиях настоящих Правил, стороны приходят к соглашению о том, что договор страхования прекращается до наступления срока, на который он был заключен, в следующих случаях:
9.2.1. В случае исполнения Страховщиком обязательств по договору в полном размере (осуществление страховой выплаты в размере страховой суммы). Если договором страхования предусмотрено страхование нескольких объектов имущества, договор страхования прекращается в отношении объекта имущества, по которому была произведена выплата в размере страховой суммы.

9.2.2. Если после его вступления в силу возможность наступления страхового случая отпала и существование страхового риска прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай.
В этом случае договор прекращает действовать со дня прекращения существования страхового риска и Страховщик имеет право на часть страховой премии (платы за страхование) пропорциональную времени, в течение которого действовало страхование, если иное не предусмотрено договором страхования.
9.2.3. Ликвидация, реорганизация Страхователя - юридического лица в порядке установленном действующим законодательством РФ или смерть Страхователя, являющегося физическим лицом, за исключением случаев замены Страхователя или правопреемства.
9.2.4. Ликвидация Страховщика, за исключением случаев, сопровождающихся процедурой передачи страхового портфеля в соответствии с действующим законодательством РФ.
9.2.5. Досрочное исполнение Страхователем обязательств по кредитному договору/ (договору о займе) в полном объеме. 
В этом случае договор страхования прекращает действовать со дня исполнения указанного обязательства и Страхователь имеет право на часть страховой премии (платы за страхование), пропорционально времени в течение которого не действовал договор страхования (в пределах оплаченного периода страхования), за вычетом расходов Страховщика на ведение дела, предусмотренных структурой тарифной ставки, устанавливаемой Страховщиком.
9.2.6. В иных случаях, предусмотренных законодательством РФ.
9.3. Страхователь вправе отказаться от договора страхования в любое время. Однако, действие договора страхования прекращается не ранее 00 часов 00 минут дня указанного в письменном заявлении Страхователя об отказе (Приложение №5 к настоящим Правилам), но не ранее 00 часов 00 минут дня получения заявления Страховщиком, если на день подачи заявления об отказе возможность наступления страхового случая не отпала и существование страхового риска не прекратилось. 

Заявление об отказе отправляется заказным письмом или иным способом, позволяющим зафиксировать дату получения Страховщиком заявления об отказе. Днем поступления извещения, отправленного заказным письмом, считается дата регистрации в почтовом отделении связи выдачи заказного письма.
9.4. При заключении договора страхования между Страховщиком и Страхователем – физическим лицом стороны приходят к соглашению о следующих особых условиях отказа Страхователя - физического лица от договора страхования:
9.4.1. При отказе Страхователя от договора страхования в течение «периода охлаждения» и до начала действия страхования, Страховщик в течение 10 (десяти) рабочих дней, следующих за днем получения от Страхователя заявления об отказе от договора страхования, возвращает Страхователю уплаченную сумму страховой премии (взноса) в полном размере.

9.4.2. При отказе Страхователя – физического лица от договора страхования в период действия обязательства, обеспеченного ипотекой, после вступления договора страхования в силу (после начала действия страхования) и в течение «периода охлаждения» - при условии отсутствия страхового случая/события, имеющего признаки страхового случая,  Страховщик в течение 10 (десяти) рабочих дней, следующих за днем получения от Страхователя заявления об отказе от договора страхования, возвращает Страхователю уплаченную страховую премию (страховой взнос) в размере, исчисляемом путем вычитания из уплаченной суммы страховой премии (страхового взноса) той части суммы страховой премии (страхового взноса), которая пропорциональна времени, в течение которого действовало страхование;

9.4.3. При отказе Страхователя – физического лица от договора страхования в период действия обязательства, обеспеченного ипотекой, после вступления договора страхования в силу (после начала действия страхования) и в течение «периода охлаждения» - при наличии заявленного страхового случая/события, имеющего признаки страхового случая, возврат уплаченной страховой премии не производится;

9.4.4. При отказе Страхователя – физического лица от договора страхования в период действия обязательства, обеспеченного ипотекой, после вступления договора страхования в силу после окончания «периода охлаждения» возврат уплаченной страховой премии не производится.

9.5. При отказе Страхователя – юридического лица или индивидуального предпринимателя от договора страхования в период действия обязательства, обеспеченного ипотекой, после вступления договора страхования в силу возврат уплаченной страховой премии не производится.

9.6. Если договором страхования предусмотрена оплата страховой премии в рассрочку за страховые периоды, в случае неуплаты Страхователем страховой премии (страхового взноса) за очередной страховой период в установленный договором страхования срок или уплаты страховой премии (страхового взноса) за очередной страховой период в сумме меньшей, чем установлено договором страхования, Страховщик по истечении 90 (девяноста) календарных дней просрочки в оплате (или иного периода просрочки, установленного договором страхования) по своему усмотрению имеет право:

а) расторгнуть договор страхования (при этом досрочное расторжение договора не освобождает Страхователя от обязанности уплатить страховой взнос за период действия договора до даты его досрочного прекращения);
б) перенести срок уплаты очередного страхового взноса посредством заключения дополнительного соглашения к договору страхования не более чем на 60 (шестьдесят) календарных дней для внесения Страхователем просроченного страхового взноса.

О планируемом расторжении договора страхования либо переносе срока уплаты страхового взноса Страховщик предварительно письменно уведомляет Залогодержателя (Выгодоприобретателя) и Страхователя не менее чем за 10 (десять) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения договора страхования либо даты переноса срока. Договор страхования соответственно считается расторгнутым, или новый срок уплаты страхового взноса считается установленным с даты, указанной в письменном уведомлении, направленном Страховщиком Страхователю и Залогодержателю (Выгодоприобретателю).

При наступлении страхового случая в любой из периодов, указанных в подпунктах «а» и «б» настоящего пункта Правил, Страховщик обязан произвести страховую выплату за вычетом суммы просроченного (невнесённого) страхового взноса.
9.7. Если иной порядок расчетов не предусмотрен договором страхования, при страховании с валютным эквивалентом возврат части страховой премии (страхового взноса) Страхователю при досрочном расторжении договора Страховщик осуществляет в российских рублях по курсу ЦБ РФ на дату осуществления платежа, если курс иностранной валюты не превышает максимального курса выплат, под которым понимается курс соответствующей иностранной валюты, установленный ЦБ РФ на дату перечисления страховой премии (страхового взноса), увеличенной на 1% (один процент) за каждый месяц (в т.ч. неполный), прошедший с момента перечисления премии (взноса) Страхователем. В случае если курс иностранной валюты, установленный ЦБ РФ, превысит вышеуказанный максимальный курс, размер суммы возврата части страховой премии (страхового взноса) определяется исходя из максимального курса. 
10. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

10.1. Страховщик обязан:

10.1.1. При признании события страховым случаем произвести выплату страхового возмещения в срок и на условиях, предусмотренных  договором страхования. 
10.1.2. Не разглашать сведения о договоре страхования, Страхователе, Выгодоприобретателе, их имущественном положении, а также иных личных характеристиках, за исключением случаев, предусмотренных законодательными актами Российской Федерации.
10.1.3. Предоставить Страхователю Правила, оформить и вручить Страхователю договор страхования со всеми предусмотренными приложениями к нему.
10.2. Страхователь обязан:

10.2.1. Уплатить страховую премию (страховые взносы) в размере и сроки, указанные в договоре страхования.
10.2.2. При заключении договора страхования и в период его действия сообщить Страховщику обо всех известных ему обстоятельствах, имеющих существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления, а также и обо всех заключенных или заключаемых договорах страхования в отношении объектов имущества, принимаемых на страхование, с другими страховыми организациями.

Существенными признаются обстоятельства, оговоренные в заявлении на страхование, которое является приложением к договору страхования, а также в приложениях к нему.
10.2.3. Предоставлять Страховщику возможность беспрепятственного получения информации о состоянии застрахованного имущества и всех изменениях, которые произошли или происходят с застрахованным имуществом после заключения договора страхования;
10.2.4. При получении от третьих лиц возмещения (в полном объеме либо в части) за убытки, причиненные застрахованному имуществу, немедленно известить Страховщика о получении таких сумм. 

В случае, если на момент получения возмещения от третьих лиц страховая выплата Выгодоприобретателю не производилась, Страхователь обязан направить полученные суммы Залогодержателю (Выгодоприобретателю) в счет погашения задолженности по кредитному договору (договору займа, Закладной) в полном объеме полученного от третьих лиц возмещения, но не более суммы задолженности по кредитному договору (договору займа, Закладной), если Стороны не договорились об ином.

В случае, если на момент получения возмещения от третьих лиц страховая выплата не была произведена, размер страховой выплаты определяется за вычетом сумм, полученных Страхователем от третьих лиц в соответствии с условиями, указанными в договоре страхования.

10.2.5. Уведомить Страховщика об изменении степени страхового риска в порядке, предусмотренном разделом 11 настоящих Правил, а также о следующих событиях:

- прекращение обязательств по кредитному договору (договору займа, Закладной);

- изменение срока действия или размера обязательств по кредитному договору (договору займа, Закладной);

- возмещение ущерба, вызванного наступлением страхового случая, третьими лицами.
10.2.6. Возвратить Страховщику полученную по договору страховую выплату (или ее соответствующую часть), если в течение предусмотренного законодательством Российской Федерации срока исковой давности обнаружится такое обстоятельство, которое в соответствии с законодательством РФ или Правилами полностью или частично лишает Страхователя (Выгодоприобретателя) права на получение страховой выплаты;
10.3. 
Страховщик имеет право:

10.3.1. При изменении в обстоятельствах, влекущих увеличение риска, требовать изменений условий страхования или уплаты дополнительной страховой премии соразмерно увеличению степени риска, а если Страхователь (Выгодоприобретатель) возражает против изменения условий договора страхования или доплаты страхового взноса (премии), потребовать расторжения договора страхования и возмещения убытков, причиненных расторжением договора, в соответствии с действующим законодательством РФ;

10.3.2. Расторгнуть договор страхования в случае неисполнения Страхователем своих обязанностей, предусмотренных договором страхования, в том числе в случае ненадлежащего исполнения обязанности по оплате страховой премии с учётом положений  настоящих Правил;
10.3.3. Проверять достоверность информации, сообщаемой Страхователем любыми доступными ему способами, не противоречащими законодательству РФ, в том числе проводить осмотр застрахованного имущества, назначать соответствующие экспертизы, запрашивать дополнительные сведения;
10.3.4. Отсрочить принятие решения об осуществлении страховой выплаты, если по факту, связанному с наступлением страхового случая, в соответствии с действующим законодательством назначена дополнительная проверка, возбуждено уголовное дело или начат судебный процесс, до окончания проверки, расследования или судебного разбирательства либо до устранения иных обстоятельств, вызванных деятельностью государственных органов и препятствующих осуществлению страховой выплаты;
10.3.5. Отказать в осуществлении страховой выплаты, если в результате расследования будет установлено, что в период действия договора страхования имело место сообщение Страхователем Страховщику в заявлении о страховании или в ином письменном документе, переданном Страхователем Страховщику, заведомо ложных сведений об имуществе, принимаемом на страхование, и степени риска, либо совершены умышленные действия Страхователя либо Выгодоприобретателя, направленные на наступление страхового случая;

10.3.6. Принимать участие в качестве третьего лица в суде при рассмотрении любого дела, связанного со страховым случаем по договору страхования;

10.3.7. Пересмотреть размер очередного страхового взноса в случае изменения степени страхового риска в период действия договора страхования.
10.4. Страхователь имеет право:

10.4.1. Требовать предоставления Страховщиком его лицензии и Правил;

10.4.2. Получить у Страховщика на основании письменного заявления дубликат договора страхования в случае его утраты;
10.4.3. При наступлении страхового случая получить страховое возмещение в случаях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и договором страхования;
10.4.4. Расторгнуть договор страхования в случаях и на условиях, предусмотренных настоящими Правилами;
10.4.5. Получить от Страховщика документы, подтверждающие внесение Страхователем очередного страхового взноса.
10.5. Договором страхования могут быть предусмотрены также и другие права и обязанности Сторон.

11. ИЗМЕНЕНИЕ СТРАХОВОГО РИСКА
11.1. В период действия договора страхования Страхователь обязан незамедлительно, либо в срок, определенный договором страхования, письменно уведомлять Страховщика (по телефону, факсу, электронной почте) о ставших ему известными значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении или изменении договора страхования. 

Письменное уведомление должно быть направлено в адрес Страховщика либо вручено представителю Страховщика не позднее 3 (трех) рабочих дней, следующих за днем, когда Страхователю стало известно об обстоятельствах, влекущих увеличение страхового риска, если договором страхования не предусмотрен иной срок направления (вручения) уведомления.

Если договором страхования не предусмотрено иное, то значительными изменениями в обстоятельствах, влияющих на увеличение степени риска, признаются: изменения во всех сведениях, сообщенных Страхователем при заключении договора страхования; в ответах на письменные запросы Страховщика; в заявлении о страховании и/или определенно обозначенные Страховщиком в договоре (полисе) страхования. К таким сведениям, в частности (но не ограничиваясь), относится:

- возникновение неисправности, отключение, демонтаж и/или замена охранной и пожарной сигнализации, автоматических средств пожаротушения, о наличии которых было заявлено Страхователем при заключении договора страхования;

- изменение условий охраны или расторжение договора с охранным предприятием, о наличии которого было заявлено Страхователем при заключении договора страхования;

- изменение режима эксплуатации застрахованного имущества (включая установку в застрахованном помещении, строении, квартире или комнате газовых баллонов емкостью 50 (пятьдесят) и более литров, газового оборудования, водонагревательных приборов, отопительных печей, каминов, а также устройства бань, саун и дополнительных санитарных узлов);

- начало капитального ремонта, строительно-монтажных и ремонтных работ (переоборудование, переустройство, перепланировка, перенос или замена инженерного оборудования, инженерных систем и коммуникаций, снос, перестройка строения, помещения);
- передача застрахованного недвижимого имущества (жилого помещения) или его части в наем (поднаем, аренду);

- значительное повреждение или уничтожение застрахованного имущества в результате наступления событий, не предусмотренных в договоре страхования в качестве страховых рисков;
- ведение дела о банкротстве, введение процедуры внешнего управления или конкурсного производства.

Указанный перечень условий не является исчерпывающим и может быть расширен или сужен в договоре страхования. 

11.2. Страховщик, уведомленный об обстоятельствах, влекущих увеличение страхового риска, вправе потребовать изменения условий договора страхования или уплаты дополнительной суммы страховой премии соразмерно увеличению степени страхового риска.
Дополнительная сумма страховой премии исчисляется Страховщиком путем умножения суммы страховой премии, указанной в договоре страхования, и поправочного коэффициента, учитывающего увеличение страхового риска. Значение такого коэффициента Страховщик определяет экспертно в пределах, установленных настоящими Правилами, пропорционально времени оставшегося до истечения срока действия договора страхования.

11.3. Если Страхователь возражает против изменения условий договора страхования и/или уплаты дополнительной суммы страховой премии, то Страховщик вправе потребовать расторжения договора страхования в соответствии с действующим законодательством РФ.

11.4. При неисполнении Страхователем обязанности, предусмотренной пунктом 11.1 настоящих Правил, Страховщик вправе потребовать расторжения договора страхования и возмещения убытков, причиненных расторжением договора страхования, в соответствии с действующим законодательством РФ.
12. ОБЯЗАННОСТИ СТРАХОВАТЕЛЯ (ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЯ) ПРИ НАСТУПЛЕНИИ СТРАХОВОГО СЛУЧАЯ

12.1. После того, как Страхователю стало известно о повреждении, гибели или утрате застрахованного имущества, Страхователь (равно как и Выгодоприобретатель, которому известно о заключении договора страхования в его пользу, если он намерен воспользоваться правом на страховое возмещение) обязан:

12.1.1. Принять разумные и доступные в сложившейся обстановке меры по уменьшению ущерба, возмещаемого Страховщиком. Принимая такие меры, Страхователь обязан следовать указаниям Страховщика, если такие указания ему даны;

12.1.2. Принять разумные и доступные в сложившейся обстановке меры по установлению лица, на которое возлагается ответственность за причиненный ущерб; 

12.1.3. Незамедлительно заявить в государственные органы, которые уполномочены расследовать обстоятельства и причины повреждения, гибели или утраты застрахованного имущества. Если договором страхования не предусмотрено иное, то перечень государственных органов для заявления является следующим:
а) при пожаре – в орган Государственного пожарного надзора/ МЧС;

б) при взрыве/ взрыве бытового газа – Госгортехнадзор или другие государственные службы, призванные осуществлять надзор за условиями эксплуатации газопроводных сетей, органы аварийной службы, жилищно-эксплуатационной организации, органы внутренних дел;

в) при заливе/ воздействии пара и/или жидкости - органы аварийной службы, жилищно-эксплуатационные организации;

г)  при падении летательных аппаратов или их частей/ падении твердых тел - аварийно-спасательные службы;

д) при наезде транспортного средства – органы ГИБДД; органы, обеспечивающие безопасность полетов воздушных судов и мореходства;

е)  при противоправных действиях третьих лиц – органы внутренних дел;

ж) при деформации грунта (просадке грунта) - аварийно-спасательные службы;

з) при конструктивных дефектах - Госархстройнадзор;

и) при стихийных бедствиях - Гидрометеорологическая служба/МЧС;
к) при поджоге - в орган Государственного пожарного надзора/ МЧС, органы внутренних дел.
12.1.4. Сохранить поврежденное застрахованное имущество в том виде, в котором оно оказалось после страхового случая, до осмотра его Страховщиком или его представителем. Изменение картины ущерба Страхователем возможно только в том случае, если это диктуется соображениями безопасности и (или) уменьшением размера ущерба или если на это получено согласие Страховщика, или если Страховщик не воспользовался своим правом на проведение осмотра в срок, указанный в пункте 12.1.6 настоящих Правил;

12.1.5. Незамедлительно, уведомить Страховщика о повреждении, гибели или утрате застрахованного имущества любым доступным способом (по телефону, факсу, электронной почте). Уведомление должно быть подтверждено письменно не позднее 3-х (трех) рабочих дней (если договором страхования не предусмотрен иной срок) с момента, когда Страхователю стало известно о повреждении, гибели или утрате застрахованного имущества.

Письменное уведомление составляется в произвольной форме и должно содержать:

- реквизиты договора страхования;

- ФИО (наименование) Страхователя (Выгодоприобретателя);

- наименование застрахованного имущества с указанием вида причиненного вреда (повреждение, гибель или утрата застрахованного имущества);

- обстоятельства события, приведшего к гибели, утрате или повреждению застрахованного имущества: адрес, дата и время; предполагаемая причина;

- предполагаемый размер ущерба;

- наименование государственного органа, уведомленного об обстоятельствах и причинах повреждения, гибели или утраты застрахованного имущества.

- перечень мер, принятых для сохранения застрахованного имущества и/или уменьшения ущерба, возмещаемого Страховщиком.

Договор страхования может содержать норму, предусматривающую иной порядок уведомления о повреждении, гибели или утрате застрахованного имущества; 

12.1.6. Обеспечить участие Страховщика в осмотре пострадавшего застрахованного имущества.
В случае если застрахованным имуществом является «Предприятие» (п.2.2.4 настоящих Правил), назначить по требованию Страховщика комиссию из числа ответственных сотрудников Страхователя и заинтересованных сторон с целью проведения инвентаризации застрахованного имущества или его остатков на территории страхования на предмет установления его количества и состояния, а также расследования причин произошедшего события. О дате, времени и месте проведения осмотра и инвентаризации застрахованного имущества членами комиссии уведомить Страховщика за 5 (пяти) рабочих дня, а также включить представителя Страховщика в состав комиссии;

12.1.7. Обеспечить по требованию Страховщика его участие в экспертизе по установлению причин утраты (гибели) или повреждения застрахованного имущества и/или определению размера причиненного ущерба, и, в случае наличия судебного спора, связанного с утратой (гибелью) или повреждением застрахованного имущества, обеспечить привлечение Страховщика к участию в судебном разбирательстве. При этом Страхователь обязан письменно сообщить Страховщику:

- об организации экспертизы (о начале ее проведения) - не позднее 5 (пяти) рабочих дней до даты назначения экспертизы;

- о начале проведения судебного разбирательства - незамедлительно, как только ему стало известно об этом мероприятии. 

12.1.8. Согласовать со Страховщиком выбор организации, которая будет выполнять экспертизу застрахованного имущества;

12.1.9. Следовать письменным указаниям Страховщика;

12.2. предъявить Страховщику письменное требование о выплате страхового возмещения (Приложение №7 к настоящим Правилам) и предоставить Страховщику необходимые документы, а именно:

12.2.1. Договор (полис) страхования;

12.2.2. Перечень погибшего, утраченного или поврежденного имущества с указанием характера его повреждения;

12.2.3. Надлежащим образом заверенные копии документов, подтверждающих наличие имущественного интереса Страхователя (Выгодоприобретателя) на момент наступления страхового случая (т.е. интереса в сохранении застрахованного имущества);

12.2.4. Документы, подтверждающие необходимость и обоснованность расходов, произведенных для уменьшения ущерба, возмещаемого Страховщиком, либо выполнения письменных указаний Страховщика. Указанные документы предоставляются в случаях, когда Страхователь (Выгодоприобретатель) понес расходы для уменьшения ущерба, возмещаемого Страховщиком, и (или) для выполнения письменных указаний Страховщика;

12.2.5. Документы, подтверждающие факт наступления страхового случая и его причину, место и время его наступления. К таким документам, но не ограничиваясь приведенным списком, в частности, относятся:

а) при повреждении от пожара, поджога – процессуальные документы из органов надзорной деятельности МЧС РФ, правоохранительных органов в виде постановлений, актов, определений, протоколов, заключения пожарно-технической экспертизы, акты (заключения) аварийно-технических служб, государственных и ведомственных комиссий, данные, свидетельствующие об уровне пожарной безопасности, с указанием даты последнего обследования места страхования государственным инспектором по пожарному надзору (в том числе имеющиеся предписания об устранении нарушений), акты об обследовании взрывоопасных объектов, расположенных на месте страхования или в непосредственной близости от него, перечень поврежденных (уничтоженных) объектов страхования с указанием степени повреждения;

б) при повреждении от удара молнии – справку из Федеральной службы РФ по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды (Росгидромет) и/или территориального органа МЧС; акты (заключения) органов Государственного пожарного надзора; справка районной энергообеспечивающей организации о перепадах в напряжении или о перенапряжениях в результате грозовых явлений;

в) при взрыве – акты (заключения) аварийно-технических служб, процессуальные документы из правоохранительных органов, заключения производственно-технической экспертизы, перечень пострадавшего застрахованного имущества с указанием степени повреждения;

г) при падении летательного аппарата, его частей или груза – заключение (отчет) государственной (межведомственной) комиссии по факту расследования летного происшествия или акт расследования произошедшего события, подписанный Страхователем и Страховщиком, документы иных компетентных органов, подтверждающие факт, причины наступления страхового события;

д) при стихийных бедствиях (так же при воздействии мокрого снега) – акты (заключения) территориальных подразделений гидрометеослужбы и сейсмологической службы, региональных (ведомственных) комиссий, компетентных органов, аварийно-спасательных служб, перечень пострадавшего застрахованного имущества с указанием степени повреждения;

е) при повреждении имущества веществом из систем водоснабжения, отопления, канализации и кондиционирования, систем пожаротушения – внутренний акт Страхователя (Выгодоприобретателя) о расследовании произошедшего события; акты специализированных служб, эксплуатирующих инженерные системы и сети, с описанием причины выхода из строя данных систем, определения виновной стороны, справки жилищно-эксплуатационного управления (или иных подобных организаций, управляющих компаний) в случае, если здание (помещение) жилое;

ж) при противоправных действиях третьих лиц, краже со взломом, грабеже, разбое, – процессуальные документы из правоохранительных органов (органов дознания и предварительного следствия, прокуратуры, суда), в том числе - копия постановления (определения) о возбуждении (об отказе в возбуждении) уголовного/административного дела по факту противоправного действия, приведшего к гибели, утрате или повреждению застрахованного имущества или копия постановления об отказе в возбуждении уголовного дела, постановление о признании потерпевшим, протокол осмотра места происшествия, схема места происшествия, список похищенного имущества, документы, свидетельствующие о наличии, состоянии и срабатывании охранных систем (договоры, контракты, протоколы испытаний, справки);

з) при наступлении иных событий – перечень документов Страховщик определяет в каждом конкретном случае с учетом всех обстоятельств наступившего события.

12.2.6. документы, подтверждающие размер ущерба, причиненного застрахованному имуществу. К таким документам относятся: документы, подтверждающие стоимость утраченного (погибшего) и/или поврежденного имущества; сметы или калькуляция затрат по восстановлению застрахованного имущества; документы, отражающие затраты за фактически выполненный ремонт (в том числе, счета, заказ-наряды, документы, подтверждающие выполнение и принятие работ) с приложением платежных документов, подтверждающих их оплату; документы, подтверждающие стоимость заменяемых частей застрахованного имущества; заключение профессионального оценщика/независимого эксперта или компетентной организации, включая дефектную ведомость, товарные и кассовые чеки, товарные накладные, акты выполненных работ.

12.2.7. Документы, необходимые Страховщику для осуществления перешедшего к нему права требования, которое Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу, ответственному за убытки, возмещаемые в результате страхования. Указанные документы предоставляются в случае, когда договором страхования не предусмотрен отказ Страховщика от права на суброгацию;
12.2.8. Отказ собственника от права собственности на застрахованное имущество в пользу Страховщика. Указанный документ предоставляется в случаях утраты или гибели застрахованного имущества, если собственник отказался в пользу Страховщика от своего права собственности на такое имущество;
12.2.9. Уведомление о размере задолженности Страхователя перед Залогодержателем (Выгодоприобретателем) по кредитному договору (договору о займе) на дату наступления страхового случая (для определения части страховой выплаты, подлежащей перечислению Залогодержателю (Выгодоприобретателю)).
12.3. Страховщик вправе принять решение о достаточности фактически представленных документов для  признания произошедшего события страховым случаем и определения размеров убытка. Страховщик имеет право запросить, иные документы, подтверждающие факт, обстоятельства и причины наступления заявленного события, при этом доказывание необходимости дополнительно запрошенных документов лежит на Страховщике.

13. ОПРЕДЕЛЕНИЕ УЩЕРБА

13.1. После того, как Страхователем (Выгодоприобретателем) исполнена обязанность, указанная в подпункте 12.1.5 настоящих Правил, Страховщик должен не позднее 5 (пяти) рабочих дней, начиная со дня, следующего за днем получения Страховщиком уведомления от Страхователя о наступлении события, имеющего признаки страхового случая, осуществить осмотр поврежденного имущества, места происшествия, если иной срок не предусмотрен договором страхования.

13.2. После того, как Страхователем (Выгодоприобретателем) исполнена обязанность, указанная в подпункте 12.1.7 настоящих Правил, Страховщик должен принять участие в экспертизе по установлению причин повреждения, гибели или утраты застрахованного имущества и/или определению размера причиненного ущерба в срок, указанный в уведомлении Страхователя о проведении экспертизы. Указанная обязанность Страховщика появляется в случае, если сам Страховщик заранее выдвинул требование обеспечить его участие в указанной экспертизе.

13.3. Под убытками, причиненными страховым случаем по договору страхования, заключенному на условиях настоящих Правил, понимается  размер реального ущерба, причиненного застрахованному имуществу и необходимые, целесообразные расходы Страхователя (Выгодоприобретателя), произведенные в целях уменьшения убытков, подлежащих возмещению Страховщиком, если такие расходы были необходимы или были произведены для выполнения указаний Страховщика. Указанные расходы возмещаются в порядке, установленном ст.962 Гражданского кодекса Российской Федерации.
13.4. Размер реального ущерба, причиненного имуществу, перечисленному в п.2.2.1-2.2.4, определяется Страховщиком в следующем порядке:

13.4.1. При утрате застрахованного имущества - в размере стоимости застрахованного имущества на дату страхового случая.

13.4.2. При гибели застрахованного имущества - в размере стоимости застрахованного имущества на дату страхового случая за вычетом стоимости имеющихся остатков, пригодных для дальнейшего использования.
13.4.3. При повреждении, нарушении несущей способности конструктивных элементов застрахованного имущества - в размере фактических затрат на его восстановление до состояния, в котором оно находилось на дату наступления страхового случая. 

13.4.3.1. Если иное не предусмотрено договором страхования, в фактические затраты на восстановление застрахованного имущества включаются: 

- расходы на приобретение и доставку необходимых для выполнения ремонта деталей, узлов, агрегатов, конструктивных элементов, материалов, комплектующих застрахованного имущества;

- расходы на проведение восстановительных работ, направленных на приведение имущества в состояние, годное для использования по назначению;
- расходов по оплате дополнительных работ и услуг в части, не превышающей 3% от страховой суммы, если договором страхования не предусмотрено иное.

К дополнительным работам и услугам относятся: расходы на расчистку территории страхования от обломков (остатков) застрахованного имущества, расходы на утилизацию остатков имущества, проведение экспертизы, расходы на оформление и сбор документов, подлежащих предоставлению Страховщику, а также иные работы и/или услуги, обеспечивающие восстановление нарушенного права Страхователя (Выгодоприобретателя). 

13.4.3.2. В фактические затраты на восстановление застрахованного имущества не включаются, если иное не предусмотрено договором страхования, следующие расходы:

а) расходы на техническое обслуживание и гарантийный ремонт застрахованного имущества;

б) расходы, связанные с реконструкцией или переоборудованием застрахованного имущества, ремонтом или заменой его отдельных частей, деталей и принадлежностей из-за изношенности, коррозии, ветхости, технического брака и т.д.;

в) расходы, связанные с заменой вместо ремонта тех или иных частей, деталей и принадлежностей в сборе элементов инженерного оборудования из-за отсутствия в ремонтных предприятиях необходимых запасных частей и деталей для ремонта этих частей, деталей, принадлежностей;

г) расходы, вызванные временным или вспомогательным ремонтом или восстановлением.

13.5. Размер страхового возмещения (страховой выплаты) исчисляется Страховщиком после признания случая страховым, на основании представленных Страхователем (Выгодоприобретателем) документов, исходя из размера реального ущерба, определенного в соответствии с п.13.4 настоящих Правил, и установленных договором страхования страховой суммы, франшизы  (-з), ранее произведенных страховых выплат и иных условий договора страхования.
13.5.1. Производимая Страховщиком страховая выплата Выгодоприобретателю, являющемуся залогодержателем застрахованного имущества, рассчитывается исходя из размера денежного обязательства по кредитному договору (договору займа) на дату наступления страхового случая, если договором страхования не предусмотрено иное.
13.6. С учетом положений п. 13.5 настоящих Правил, сумма страхового возмещения (страховой выплаты) считается равной:

- размеру реального ущерба, причиненного страховым случаем и рассчитанного в соответствии с п. 13.4 настоящих Правил, если размер реального ущерба не превышает страховую сумму, установленную договором страхования на страховой период, в течение которого произошел страховой случай (лимит возмещения ущерба, установленный договором страхования);

- страховой сумме, установленной договором страхования на страховой период, в течение которого произошел страховой случай (лимиту возмещения ущерба), если размер реального ущерба, причиненного страховым случаем и рассчитанного в соответствии с п. 13.4 настоящих Правил, превышает указанную страховую сумму (установленный договором страхования лимит возмещения ущерба).

При этом:

13.6.1. При неполном имущественном страховании (п.4.8 настоящих Правил) размер страхового возмещения сокращается пропорционально отношению страховой суммы к действительной стоимости, если договором страхования не предусмотрен расчет страхового возмещения по системе «первого риска» (п.4.9 настоящих Правил). 
Если договором страхования предусмотрен расчет страхового возмещения по системе «первого риска», при расчете страхового возмещения не учитывается отношение страховой суммы к страховой стоимости.

13.6.2. Из суммы страхового возмещения (страховой выплаты), вычитается сумма безусловной франшизы (если такая франшиза установлена в договоре страхования) и сумма неуплаченного страхового взноса (срок уплаты которого не наступил).

13.6.3. Если в момент наступления страхового случая в отношении застрахованного имущества действуют иные договоры страхования, по условиям которых предусмотрена выплата страхового возмещения за такие же убытки и (или) с таким же объемом ответственности, страховая выплата сокращается пропорционально отношению соответствующей страховой суммы по заключенному договору страхования к общей страховой сумме по всем вышеуказанным договорам страхования.

13.6.4. Если Страхователь (Выгодоприобретатель) получил возмещение ущерба от третьих лиц, Страховщик выплачивает Страхователю (Выгодоприобретателю) разницу между суммой страховой выплаты, рассчитанной в соответствии с положениями п. 13.4 настоящих Правил, и суммой, полученной Страхователем (Выгодоприобретателем) от третьих лиц.

13.6.5. Если размер реального ущерба, исчисленный в соответствии с п. 13.4 настоящих Правил, превышает разницу между страховой суммой, установленной на страховой период, в течение которого наступил страховой случай, и ранее начисленными и/или выплаченными суммами страхового возмещения, то исчисленная сумма страхового возмещения, если договором не предусмотрено иное, уменьшается и считается равной указанной разнице.

13.6.6. В дополнение к сумме страхового возмещения, исчисленной в соответствии с содержанием вышеперечисленных положений п. 13.6 настоящих Правил, Страховщиком в любом случае возмещается часть расходов, произведенных Страхователем (Выгодоприобретателем) с целью уменьшения убытка от страхового случая, если такие расходы были необходимы или были произведены по письменному указанию Страховщика, даже в случае, когда принятые меры оказались безуспешными. Такие расходы возмещаются пропорционально отношению страховой суммы к действительной стоимости независимо от того, что вместе с возмещением других убытков они могут превысить страховую сумму.

13.7. В случае возникновения споров между сторонами о причинах и размере ущерба Стороны вправе назначить проведение независимой экспертизы. Независимая экспертиза проводится за счет стороны, потребовавшей ее проведения. Расходы на проведение экспертизы по случаям, признанным после ее проведения не страховыми, относятся на Страхователя. В случае если результатами экспертизы будет установлено, что отказ Страховщика в выплате страхового возмещения был необоснованным, Страхователь (Выгодоприобретатель) вправе требовать возмещения у Страховщика доли расходов по оплате независимой экспертизы, соответствующего соотношению суммы, в выплате которой было первоначально отказано, и суммы возмещения, выплаченной после проведения экспертизы, при предоставлении подтверждающих произведенные расходы на экспертизу документов.

14. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ВЫПЛАТЫ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ

14.1. После того, как Страхователем (Выгодоприобретателем) исполнены обязанности, предусмотренные пунктами 12.1 и 12.2 настоящих Правил, Страховщик обязан:

14.1.1. Проверить документы, полученные от Страхователя (Выгодоприобретателя) на соответствие их комплектности документов, который определяется согласно пунктов настоящих Правил, на соответствие их критериям полноты и надлежащего оформления.

14.1.2. Либо признать факт наступления страхового случая посредством утверждения страхового акта (Приложение №8 к настоящим Правилам) не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней (если иной срок не предусмотрен договором страхования), следующих за днем получения всех документов, необходимых Страховщику, либо в указанный срок направить Страхователю (Выгодоприобретателю) письменный отказ в удовлетворении предъявленного требования о выплате страхового возмещения.

14.1.3. В течение 2 (Двух) рабочих дней с даты подписания страхового акта – направить по почте Страхователю и Залогодержателю (Выгодоприобретателю) уведомление о признании случая страховым с указанием общего размера страховой выплаты по страховому случаю либо уведомление о непризнании случая страховым с мотивированным отказом в страховой выплате. Оригинал уведомления направляется Страхователю.

14.2. В течение 7 (Семи) рабочих дней с даты получения от Страховщика уведомления о признании случая страховым Выгодоприобретатель, являющийся залогодержателем застрахованного имущества, направляет Страховщику уведомление о размере задолженности по кредитному договору (договору займа) на дату получения данного уведомления (для определения части страховой выплаты, подлежащей перечислению Выгодоприобретателю - залогодержателю) либо уведомление об отказе Выгодоприобретателя от получения страховой выплаты и определения получателя страхового возмещения.

14.3. Если иной срок не предусмотрен договором страхования, в случае признания события страховым Страховщик обязан произвести страховую выплату в течение 7 (Семи) рабочих дней с даты получения уведомления Выгодоприобретателя, являющегося залогодержателем.
Выгодоприобретатель, являющийся залогодержателем, имеет право на удовлетворение своего требования по обязательству, обеспеченному ипотекой, непосредственно из страхового возмещения за утрату (гибель) или повреждение заложенного имущества независимо от того, в чью пользу оно застраховано. Это требование подлежит удовлетворению преимущественно перед требованиями других кредиторов Страхователя и лиц, в чью пользу осуществлено страхование, за изъятиями, установленными федеральным законом.

Выгодоприобретатель, являющийся залогодержателем, лишается права на удовлетворение своего требования из страхового возмещения, если утрата или повреждение имущества произошли по причинам, за которые он отвечает.
14.4. Принятие решения о признании факта наступления страхового случая (об отказе в удовлетворении предъявленного требования о выплате страхового возмещения) Страховщик может отсрочить, но не более чем на 30 (тридцать) календарных дней, в случае:

14.4.1. Если при проверке полученных документов установлено наличие в полученных документах неполной информации и/или ненадлежащее их оформление – до момента устранения выявленных недостатков;

14.4.2. Если при проверке полученных документов установлено, что полученные документы не позволяют Страховщику определить дату, время, место, причины и/или факт наступления страхового случая, либо размер ущерба – до момента получения Страховщиком документов, позволяющих установить дату, время, место, причины и факт наступления страхового случая, размер ущерба;
14.4.3. Если при проверке полученных документов установлено, что полученные документы не позволяют Страховщику реализовать право требования к лицу, ответственному за ущерб, возмещаемый в результате страхования, – до момента получения Страховщиком документов, позволяющих Страховщику реализовать право требования к лицу, ответственному за ущерб;

14.4.4. Если при проверке полученных документов установлено, что полученные документы не подтверждают наличия у Страхователя (Выгодоприобретателя) права на получение страхового возмещения – до момента получения необходимого доказательства;

14.4.5. Если Страховщик назначил проверку (экспертизу) наличия обстоятельств, увеличивающих страховой риск - до момента окончания проверки. Длительность каждой проверки не может превышать 30 (тридцать) календарных дней, если иной срок не установлен договором страхования.
14.5. Принятие решения о признании факта наступления страхового случая (об отказе в удовлетворении предъявленного требования о выплате страхового возмещения) Страховщик может отсрочить, если:

14.5.1. По факту повреждения, гибели или утраты застрахованного имущества в отношении Страхователя, Выгодоприобретателя и/или его работника возбуждено уголовное дело – до момента вступления в силу приговора суда по уголовному делу или вынесения решения о прекращении (приостановлении) уголовного дела;

14.5.2. Решение (определение, приговор) суда первой (нижестоящей) инстанции находится на стадии обжалования в суде вышестоящей инстанции - до момента вступления в законную силу решения (определения, постановления) суда вышестоящей инстанции.
14.6. В удовлетворении предъявленного требования о выплате страхового возмещения (страховой выплаты) Страховщик отказывает в случаях:

14.6.1. Если событие, предусмотренное договором страхования в качестве страхового случая, не наступило (в том числе с учетом п.п.3.6, 3.7, 3.9, 3.10 настоящих Правил), либо наступило в течение интервала времени, когда не действовало страхование, обусловленное договором;

14.6.2. Если Страхователь (Выгодоприобретатель) не уведомил Страховщика о наступлении страхового случая в порядке и сроки, которые предусмотрены настоящими Правилами или договором страхования, за исключением случая, когда будет доказано, что Страховщик своевременно узнал о наступлении страхового случая, либо отсутствие у Страховщика сведений об этом не могло сказаться на его обязанности выплатить страховое возмещение (страховую выплату) (в соответствие со статьей 961 ГК РФ);

14.6.3. Если ущерб, подлежащей возмещению Страховщиком, не превышает размер франшизы, установленной по договору страхования;

14.6.4. Если по окончании 30 (тридцати) календарных дней, в соответствие с пунктом 14.2 настоящих Правил, Страхователем (Выгодоприобретателем) так и не были предоставлены документы, которые позволяют Страховщику установить дату, время, место, причины и/или факт наступления страхового случая, либо размер понесенного ущерба;

14.7. Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения (страховой выплаты) в следующих случаях:

14.7.1. Если страховой случай наступил вследствие умысла Страхователя (Выгодоприобретателя);

14.7.2. Если страховой случай наступил вследствие радиоактивного заражения, воздействия ядерного взрыва и/или радиации;

14.7.3. Если страховой случай наступил вследствие военных действий, а также маневров или иных военных мероприятий;

14.7.4. Если страховой случай наступил вследствие гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок.

14.7.5. Если страховой случай наступил вследствие изъятия, конфискации или реквизиции застрахованного имущества;

14.7.6. Если страховой случай наступил вследствие ареста или уничтожения застрахованного имущества по распоряжению государственных органов;

14.7.7. Если Страхователь (Выгодоприобретатель) отказался от своего права требования к лицу, ответственному за убытки, или осуществление этого права стало невозможным по его вине. 

14.8. Если иное прямо не предусмотрено договором страхования, днем выплаты страхового возмещения является:

- в случае, когда выплата страхового возмещения осуществляется в безналичном порядке - день списания денежных средств с расчетного счета Страховщика;

- в случае, когда выплата страхового возмещения осуществляется наличными деньгами -день получения денежных средств Страхователем в кассе.

14.9. При страховании с валютным эквивалентом страховое возмещение выплачивается в рублях по курсу Центрального банка РФ, установленному для данной валюты на дату выплаты (перечисления). При этом при расчете страхового возмещения данное условие применяется в случае, если курс иностранной валюты не превышает максимального курса для выплат, под которым понимается курс соответствующей иностранной валюты, установленный Центральным банком РФ на дату перечисления страховой премии, увеличенной на 1 (один) % на каждый месяц (в т.ч. неполный), прошедший с момента перечисления премии. В случае если курс иностранной валюты, установленный Центральным банком РФ, превысит вышеуказанный максимальный курс, размер страхового возмещения определяется исходя из максимального курса.

14.10. Страховщик за нарушение срока выплаты страхового возмещения, если это указано в договоре страхования, выплачивает Страхователю (Выгодоприобретателю) штраф (пени) в размере 0,01 (ноль целых одна сотая)% от суммы неосуществленной страховой выплаты за каждый календарный день просрочки, но не более 1 (одного)% от размера страхового возмещения, если иной порядок исчисления и размер не предусмотрен договором страхования.

14.11.
 Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан незамедлительно возвратить Страховщику полученное страховое возмещение (или его часть), если обнаружится, что Страхователь (Выгодоприобретатель) не имел права на получение возмещения (или части возмещения). 

14.12. Договором страхования могут быть установлены иные сроки, порядок уведомления и процесс осуществления страховой выплаты.

15. СУБРОГАЦИЯ

15.1. К Страховщику, выплатившему страховое возмещение, переходит в пределах выплаченной суммы страхового возмещения право требования, которое Страхователь (или иное лицо, получившее страховое возмещение) имеет к лицу, ответственному за убытки, возмещенные в результате страхования. Договор страхования может предусматривать возможность исключения перехода к Страховщику права требования, которое Страхователь (или иное лицо, получившее страховое возмещение), имеет к лицу, ответственному за убытки, возмещенные в результате страхования

15.2. Перешедшее к Страховщику право требования осуществляется им с соблюдением правил, регулирующих отношения между Страхователем, Выгодоприобретателем и лицом, ответственным за убытки.

15.3. Страхователь (или иное лицо, получившее страховое возмещение) обязан при получении страхового возмещения передать Страховщику все имеющиеся у него документы, другие доказательства, сообщить ему все сведения и выполнить все действия, необходимые для осуществления требования Страховщиком перешедшего к нему права требования.

15.4. Если Страхователь и/или Выгодоприобретатель отказались от своего права требования к лицу, ответственному за убытки, возмещенные Страховщиком, или осуществление этого права стало невозможным по вине Страхователя и/или Выгодоприобретателя, Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения полностью или в соответствующей части и вправе потребовать возврата излишне выплаченной суммы возмещения. 

16.
ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

16.1. Все споры и разногласия, возникшие между Страхователем (Выгодоприобретателем) и Страховщиком в связи с заключением, исполнением, изменением, расторжением договора страхования, разрешаются Страхователем и Страховщиком путем переговоров, с соблюдением обязательного досудебного претензионного порядка. При получении одной стороной договора страхования (Выгодоприобретателем) письменной претензии в связи с заключением, исполнением, изменением, расторжением договора страхования, срок направления ответа на претензию не может составлять более 10 (десяти) рабочих дней с момента ее получения другой стороной договора страхования.

16.2. В случае если Страхователь (Выгодоприобретатель) и Страховщик не разрешили спор и/или разногласия путем переговоров в претензионном порядке, то возникшие споры подлежат разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации в Арбитражном суде г. Москвы, если договором не предусмотрено иное.

16.3. При заключении договора страхования на условиях настоящих Правил, Страхователь (Выгодоприобретатель) и Страховщик (далее совместно - Стороны; по отдельности - Сторона) предусматривают следующий порядок направления уведомлений, письменных претензий, заявлений (далее – Уведомление), в том числе в случаях направления уведомления о досрочном прекращении договора страхования, указанных в пунктах 5.3.2, 5.4, 9.6 настоящих Правил: 

16.3.1. Уведомление одной Стороной-отправителем другой Стороне-получателю направляется следующим способом доставки корреспонденции: по почте заказным письмом с отметкой о его вручении по месту нахождения адресата либо путем вручения представителю Стороны-получателя курьерской службой доставки Стороны-отправителя корреспонденции. 

В последнем случае доказательством доставки Уведомления является расписка о вручении  корреспонденции или соответствующая отметка на копии переданного текста, в которых  указываются подпись, фамилия лица, передавшего Уведомление, дата и время его передачи, а также подпись, фамилия, должность и/или реквизиты письменного уполномочия (доверенности) лица, его принявшего.  

16.3.2. В случае если адресат отказался принять, получить Уведомление, лицо, его доставляющее или вручающее, фиксирует отказ путем проставления соответствующей отметки на расписке о вручении корреспонденции (копии переданного текста), которые подлежат возврату Стороне-отправителю корреспонденции.

В случае если адресат не находится по указанному в договоре страхования или дополнительном соглашении к договору страхования месте (выбыл), и место нахождения адресата неизвестно, об этом лицом, доставляющим корреспонденцию, делается отметка на расписке о вручении корреспонденции (копии переданного текста), с указанием даты и времени совершенного действия, которые подлежат возврату Стороне-отправителю корреспонденции.

16.3.3. Стороны обязаны оповещать друг друга об изменении своего наименования не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента такого изменения. 
Стороны обязаны оповещать друг друга об изменении своего адреса во время действия договора страхования не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента такого изменения. При отсутствии подобного оповещения  Уведомления направляются по последнему известному адресу Стороны-получателя корреспонденции и считаются доставленными, хотя бы адресат по этому адресу более не находится.

16.3.4. Сторона (Страхователь/Страховщик) также считается извещенной надлежащим образом, если:

16.3.4.1. Адресат отказался от получения Уведомления, и этот отказ зафиксирован организацией почтовой связи или курьерской службой доставки Стороны-отправителя корреспонденции;

16.3.4.2. Уведомление не вручено в связи с отсутствием адресата по указанному в договоре страхования или дополнительном соглашении к договору страхования адресу, о чем организация почтовой связи или курьерская служба доставки уведомила Сторону-отправителя корреспонденции, с указанием источника данной информации; 

16.3.4.3. Уведомление направлено по последнему известному месту нахождения Стороны-получателя корреспонденции, указанному в договоре страхования или дополнительном соглашении к договору страхования, если место его нахождения неизвестно;

16.3.4.4. Имеются доказательства вручения или направления Уведомления в порядке, установленном пунктами 16.3.1- 16.3.2 настоящих Правил.
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